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Co powinienes zna¢ i wiedzie¢ przed przystgpieniem do pracy
z drukarka fiskalng BONO ONLINE:

parametry techniczne drukarki

warunki gwarancji

obstuga funkgji fiskalnych dostepnych dla uzytkownika

funkcje online drukarki fiskalnej

konfiguracje sieci internetowej do transmisji danych drukarka — Centralne Repozytorium Kas

oDo0o0o0

Kazda nieprawidtowos¢ w pracy drukarki powinna by¢ natychmiast sygnalizowana do autoryzowanego ser-
wisu producenta.

Odtaczenie drukarki od sieci nastepuje po odtgczeniu wtyczki zasilacza od gniazda sieciowego,
ktére powinno by¢ usytuowane w poblizu drukarki i by¢ tatwo dostepne. Do zasilania urzadzenia nalezy sto-
sowac wytacznie zasilacz sieciowy dostarczany w zestawie przez producenta.

Jesli drukarka nie bedzie uzywana przez dtuzszy czas, zaleca sie odtaczenie przewodu z zacisku akumulatora.

W drukarce zastosowano drukarke termiczna. Zaopatrujgc sie w papier nalezy zazgda¢ od do-
stawcy certyfikatu potwierdzajacego, ze moze on by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a wydrukowane
na nim dokumenty moga by¢ przechowywane przez czas okreslony Ordynacja Podatkowa. Nalezy réwniez
pamietac¢ o warunkach, w jakich producent papieru zaleca jego przechowywanie. W przypadku nieprzestrze-
gania tych wymagan moze doj$¢ do utraty wydrukowanych danych (raportéw), do przechowywania ktérych
uzytkownik kasy jest zobowigzany.

Dtugos¢ przewodow potgczeniowych interfejsu szeregowego nie powinna przekraczac trzech metréw.
Przed wymiang papieru nalezy obowigzkowo dotkna¢ dtorimi uziemionej czesci metalowe;j.

Urzadzenie to spetnia wymagania w zakresie dopuszczalnych poziomdéw emisji zaburzen elektromagnetycz-
nych dla klasy A. W $rodowisku mieszkalnym moze to powodowac powstawanie zaktécen radioelektrycz-
nych. W takich przypadkach, jego uzytkownik zobowigzany jest do zastosowania odpowiednich srodkéw za-
radczych.

Zabrania sie uzywania telefonéw komaérkowych w bezposrednim sasiedztwie drukarki!

Usuwanie zuzytych urzadzen.

Zuzytego urzadzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy o zuzytym sprzecie elektrycz-
nym i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495), nie wolno umieszczaé, wyrzuca¢, magazy-
nowac wraz z innymi odpadami.
Niebezpieczne zwigzki zawarte w sprzecie elektrycznym i elektronicznym wykazujg bar-
dzo niekorzystne oddziatywanie na rosliny, drobnoustroje, a przede wszystkim na czto-
wieka, uszkadzaja bowiem jego uktad centralny i obwodowy uktad nerwowy oraz uktad
krwionosny i wewnetrzny, a dodatkowo powodujg silne reakcje alergiczne.
Zuzyte urzadzenie nalezy dostarczy¢ do lokalnego Punktu Zbidérki zuzytych urzadzen elektrycznych, ktéry za-
rejestrowany jest w Gtéwnym Inspektoracie Ochrony Srodowiska i prowadzi selektywng zbiérke odpadéw.

Zgodnie z Art. 35 ustawy, uzytkownik sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, po zuzyciu takie-
go sprzetu, zobowigzany jest do oddania go zbierajgcemu zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny.
Selektywna zbiérka odpaddw pochodzacych z gospodarstw domowych oraz ich przetwarzanie przyczynia sie
do ochrony $rodowiska, obniza przedostawanie sie szkodliwych substancji do atmosfery oraz waéd po-
wierzchniowych.

Informacje o usuwaniu akumulatoréw i baterii z urzagdzenia zamieszczono w rozdziale: Instrukcja bezpiecz-
nego usuniecia akumulatordéw i baterii na koricu instrukcji obstugi.
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Uwaga:

Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji maja charakter wyfacznie informacyjny
i nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany danych drukarki fiskalnej zawartych w niniejszej
instrukcji bez wczesniejszego uprzedzenia.

Producent zastrzega, ze nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate
wskutek uzytkowania drukarki fiskalnej niezgodnego z instrukcjg, uzywania niewtasciwego zasi-
lacza, narazania urzadzenia na oddziatywanie silnego pola elektrostatycznego, elektromagne-
tycznego, promieniowania rentgenowskiego lub dziatania szkodliwych substancji chemicznych
czy tez promieniotwdrczych.

Producent nie ponosi rdwniez odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia karno — skar-
bowe ze strony Urzedu Skarbowego wobec podatnika — uzytkownika drukarki fiskalnej, wynika-
jace z ujawnione] niewtasciwej eksploatacji urzadzenia oraz stosowania materiatéw eksploata-
cyjnych.

Urzadzenia fiskalne online przekazujg dane o sprzedazy do Centralnego Repozytorium Kas.
W tym celu uzytkownik ma obowigzek zestawi¢ (we wtasnym zakresie i na wiasny koszt) pota-
czenie internetowe kasa — CRK, ktére umozliwi taka transmisje. Kasa (drukarka) bedzie sie faczy¢
z CRK zgodnie z narzuconym przez CRK harmonogramem i przesyta¢ dane, ktére CRK bedzie z3-
dac¢ od kasy. Kasa nie zablokuje nigdy mozliwosci prowadzenia sprzedazy, nawet gdy dane nie
beda przekazywane przez dtuiszy czas. Jednak podatnik ponosi odpowiedzialno$é karno-
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skarbowg za brak przesytania danych z kasy do CRK. Dlatego uzytkownik musi zwraca¢ szczegél-
na uwage na ewentualne komunikaty wyswietlane przez drukarke o braku potaczenia lub przesy-
tania danych do CRK i niezwtocznie przywracac potgczenie po stwierdzeniu jego utraty.
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1 Informacje ogdlne

1.1. Homologacja

Drukarka fiskalna BONO ONLINE jest drukarka najnowszej generacji przeznaczo-
ng do pracy we wszystkich placéwkach handlowych wyposazonych w system kompute-
rowy. Drukarka zostata przedstawiona w Gtéwnym Urzedzie Miar i decyzjg Prezesa
Gtéwnego Urzedu Miar numer

PT 7/2019 z 25 marca 2019 roku

zostata uznana za kase (drukarke) rejestrujacg, spetniajacg wymogi zawarte w Rozpo-
rzgdzeniu Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii w sprawie kryteriow i warunkow
technicznych, ktérym musza odpowiadac kasy rejestrujgce, co kwalifikuje jg do obrotu.
W zwigzku z ciggtymi udoskonaleniami urzqdzen, bedq one poddawane kolejnym ba-
daniom w Gféwnym Urzedzie Miar, dlatego aktualny wykaz decyzji dopuszczajgcych
urzgdzenia do sprzedazy zamieszczony jest na internetowej stronie producenta:
www.novitus.pl

Urzadzenia rejestrujgce mozliwos¢ ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej prowadzona
jest rejestracja obrotu oraz kwot podatku naleznego. Majg rowniez mozliwos¢ dru-
kowania kilku dowolnych walut informacyjnych z przelicznikiem, pod czescig fiskalng
paragonu.

Do kazdej drukarki z decyzjg potwierdzajgca spetnianie wymogoéw w/w rozpo-
rzadzenia producent dotgcza program komputerowy PMBrowser, dziatajacy pod sys-
temem operacyjnym Windows (95, Millenium, 2000, XP, Vista , 7 i nowszych), za po-
mocy ktérego uzytkownik moze wykonywac odczyty danych z pamieci fiskalnej, zapi-
sywac je na dysku, nagrywac na ptyty CD*, wykonywaé¢ wydruki na zwyktych drukar-
kach komputerowych, przegladaé¢ dane, sortowaé, wyszukiwaé, itp. Do wszystkich
urzadzen fiskalnych Novitus sg wspdlne programy. Ptyta CD z programami dofgczona
jest do ksigzki serwisowej kasy (ksigzki kasy).

* (nie dotyczy systeméw Windows 95, Millenium i 2000)

1.2. Warunki uzytkowania drukarki fiskalnej

¢ Drukarka powinna pracowac¢ w miejscu nienastonecznionym, w temperaturze oto-
czenia powyzej 5° i nieprzekraczajgcej 50°C

¢ Nalezy uwazac¢ na kondensacje pary wodnej. W przypadkach przenoszenia drukar-
ki z temperatury niskiej do wysokiej (nagta zmiana temperatury) moze dojs¢ do
skraplania sie pary wodnej. W przypadkach takich nalezy odczeka¢ okoto 1godziny
w celu wyrdwnania temperatur, odparowania wytrgconej wody i dopiero wéwczas
uruchomi¢ drukarke, w przeciwnym razie moze dojs¢ do zaktécen w pracy urza-
dzenia lub powaznej awarii.

¢ Drukarka przystosowana jest do zasilana z zasilacza sieciowego dostarczonego
. . +10%
przez producenta, wigczonego do sieci energetycznej ~230V _150,:, 50Hz, oraz

akumulatora wewnetrznego 6V/3,2Ah.
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Drukarka powinna by¢ uzytkowana w niezapylonym i suchym pomieszczeniu (pra-
ca drukarki w pomieszczeniu o duzej koncentracji kurzu zmniejsza zywotnos$¢ me-
chanizmu).

Zasilanie urzadzenia wspoétpracujgcego z drukarka (komputer, skaner kodéw kre-
skowych, terminal EFT) powinno odbywac sie z tej samej sieci energetycznej (tej
samej fazy).

Podtaczanie interfejsu komunikacyjnego powinno sie odbywac przy wytgczonej
drukarce i odtgczonym przewodzie sieciowym. Podczas tgczenia nalezy zachowad
odpowiednig kolejnos¢ tgczenia: najpierw przewdd komunikacyjny, zasilacz, na
koncu podtaczy¢ przewdd sieciowy zasilacza do sieci energetyczne;.

W przypadku przerwy w eksploatacji urzadzenia powyzej 3 miesigce konieczne jest
podtaczenie zasilacza zewnetrznego na czas co najmniej 12 godzin w celu natado-
wania wewnetrznego akumulatora drukarki.

W przypadku pracy drukarki w niskich temperaturach, ze wzgledu na obnizong
sprawnos¢ akumulatora wewnetrznego zaleca sie prace z zasilacza sieciowego.

Uwagal
Za konsekwencje nieprzestrzegania powyzszych zalecen odpowiada uzytkownik.

1.3. Parametry techniczne drukarki
1. Zasilanie zewnetrzne: zasilacz12V /3 A
2. Zasilanie awaryjne: wewnetrzny akumulator zelowy 6V/3,2Ah
3. Pobdr mocy w czasie wydruku: 13,2 W
pozostate cykle pracy: 6,7 W
4. Dopuszczalna temperatura pracy +5°Cdo+50°C
5. Pamiec¢ bazy danych 1 000 000 poz.
6. Mechanizm drukujacy termiczny: SEIKO LTPC245
7. Papier 1 x57 mm £0,5 mm, max Srednica 65 mm
8. Woyswietlacz klienta LCD graficzny 132 x 64 pix
9. Waga (bez zasilacza) 1,70 kg
10. Pradtadowania akumulatora max 500 mA
UWAGA!

Odfaczenie zasilania drukarki fiskalnej nastepuje po wyjeciu wtyczki zasilacza z gniazda
sieciowego, ktére powinno by¢ fatwo dostepne i znajdowac sie w poblizu drukarki.

UWAGA!

Podtaczenia drukarki do urzadzen zewnetrznych (komputera, terminala EFT, szuflady
itp.) za pomocga specjalnych przewoddw mozna dokonaé przy wytaczonym zasilaniu
drukarki i podtgczanego urzadzenia (nie dotyczy ztgcza USB i LAN)!!! Doboru szuflady
oraz pierwszego podtaczenia jej do drukarki powinien dokonaé uprawniony serwisant!
Otwarcie szuflady nastepuje po przestaniu do drukarki odpowiedniego rozkazu z pro-
gramu komputerowego.
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Wiaczanie i wytaczanie drukarki: elektronicznie — przez nacisniecie i przytrzymanie

przez 2 sekundy przycisku Q)

1.4. Przeznaczenie drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna BONO ONLINE przeznaczona jest do prowadzenia rejestracji
sprzedazy oraz kwot podatku naleznego, dokonywanego na rzecz oséb fizycznych za
pomocg systemoéw komputerowych.

Drukarka fiskalna to urzgdzenie, ktdre nie jest w stanie pracowa¢ samodzielnie, dlatego
jest niezbednym fiskalnym uzupetnieniem istniejgcych punktéw sprzedazy opartych na
sprzecie komputerowym.

Drukarka prowadzi ewidencje sprzedazy ok. 1 miliona artykutow.

Nazwa towaru na paragonie drukowanym przez drukarke moze posiada¢ minimalnie 1
a maksymalnie 60 znakdw.

Na jednym paragonie fiskalnym moze by¢ wydrukowane maksymalnie 255 po-
zycji (towardw).
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2 Funkcje fiskalne

2.1. Zabezpieczenia dostepu do elektroniki

Whnetrze drukarki jest zabezpieczone przed dostepem oséb niepowotanych spe-
cjalnymi plombami fiskalnymi. Plomby te znajdujg sie w spodzie drukarki. Zatozone sg
na Srubach skrecajgcych korpus gérny z korpusem dolnym obudowy. Na modelinowej
plombie odbite sg cechy (ID) producenta lub serwisanta, ktéry te plombe zaktadat. Au-
toryzowany przez producenta serwisant musi by¢ zarejestrowany w Centralnej Ewi-
dencji Kas Rejestrujacych (bazie prowadzonej przez Urzedy Skarbowe). Dane na jego
plombie musza sie zgadzac z ID umieszczonym na legitymacji serwisanta.

We wnetrzu urzgdzenia znajduje sie elektronika drukarki, czyli ptyta gtéwna,
sterownik drukarki, pamie¢ fiskalna, modut secure — zawierajgcy pamieé chronionag
oraz uktad szyfrujacy. W uktadzie szyfrujgcym przechowywane sg klucze producenta,
urzadzenia, repozytorium itd. stuzgce do generowania podpisu cyfrowego wszystkich
dokumentéw drukowanych oraz transmitowanych przez drukarke.

2.2. Pamie¢ fiskalna

Drukarka posiada pamiec fiskalng wbudowang w miejscu niedostepnym dla
uzytkownika, zalang specjalng masg (nierozerwalnie ztgczong z obudowg drukarki).
Ztacze pamieci gtéwnej z ptyta gtdwng zaklejone jest specjalna plombg. Podczas préb
zamiany, badz odtgczenia pamieci fiskalnej, plomba ta ulega zniszczeniu a drukarka
blokuje mozliwosé prowadzenia dalszej pracy. Pamie¢ ta oznaczona jest numerem na-
dawanym przez Ministerstwo Finansdw, niedostepnym tak dla uzytkownika jak réw-
niez dla serwisu. Numer ten nazwany jest numerem unikatowym i drukowany jest na
kazdym wydruku pochodzgcym z zafiskalizowanej drukarki. Numer unikatowy zostaje
zapisany do pamieci fiskalnej podczas procesu produkcji, a zmiana tego numeru nie
jest mozliwa. Pamie¢ fiskalna jest tak skonstruowana, iz uniemozliwia likwidacje zapi-
séw dokonanych w swoich rejestrach. Moze pomiesci¢ do 1830 raportéw fiskalnych
dobowych, 200 zerowan pamieci RAM, 30 zmian stawek VAT, 25 000 zdarzen oraz do
30 kluczy publicznych kasy. Do pamieci fiskalnej zapisywana jest réwniez wartosc brut-
to oraz czes$¢ podpisu cyfrowego kazdego paragonu, paragonu anulowanego lub faktu-
ry. Wykorzystanie limitu ktéregokolwiek z tych obszaréw powoduje zablokowanie pa-
mieci fiskalnej z powodu jej zapetnienia i konieczno$¢ jej wymiany na nowa.

2.3. Stawki PTU

Drukarka ma mozliwo$¢ oprogramowania 7 stawek VAT (A, B, C, D, E, F, G) dla
dowolnych wysokosci od 0% do 97% oraz okreslenia dowolnej z nich jako zwolnienie
towaréw z podatku. Wedtug wysokosci zaprogramowanych stawek drukarka bedzie
nalicza¢ nalezny podatek PTU. Wysokos¢ stawek VAT okresla Ministerstwo Finanséw
dla poszczegdlnych towarow. W drukarce muszg by¢ zaprogramowane wszystkie staw-
ki VAT dla towardw, jakich sprzedaz prowadzi dana placéwka handlowa. Programowa-
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nia stawek VAT mozna dokona¢ tylko z komputera (np. z programu serwisowego pro-
ducenta drukarki do drukarek fiskalnych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie in-
ternetowej www.novitus.pl). Przyporzgdkowanie stawek VAT do konkretnych liter w
drukarce okresla Rozporzadzenie Ministra Finanséw w sprawie kas rejestrujacych.

Kazda zmiana stawek VAT moze odbywac sie tylko po wykonaniu raportu do-
bowego zerujgcego i jest (w drukarce fiskalnej) zapisywana do pamieci fiskalnej z do-
ktadnym okresleniem daty i godziny zmiany. Drukarka w trybie fiskalnym ma moili-
wos¢ 30 — krotnej zmiany stawek PTU. Przy probie wykonania 31 zmiany stawek PTU
drukarka zgtosi btad i zmiana ta nie bedzie mozliwa. Drukarka nie pozwoli zaprogra-
mowac stawek VAT identycznych jak sg zaprogramowane w danej chwili w pamieci —
jest to zabezpieczenie przed niepotrzebnym zapisem do pamieci fiskalne;j.

2.4. Zdarzenia

Kasa rejestruje w swojej pamieci oraz przesyta do Repozytorium ,zdarzenia”,
ktore miaty miejsce podczas pracy urzadzenia. Do zapisywanych i raportowanych zda-
rzen naleza:

— zmiany stawek podatku,

—recznych zmian ustawien daty i czasu,

—zmiany waluty ewidencyjnej,

— zmiany konfiguracji przekazu danych (do repozytorium)

— fiskalizacji kasy,

— zakonczenia pracy w trybie fiskalnym,

— aktualizacji programu pracy kasy wraz z jego sumg kontrolng,

— wigczenia i wytgczenia trybu serwisowego,

— wymiany pamieci chronionej powigzanej z pamiecig fiskalng,

— dat wykonania przegladdw technicznych

— kasowania bazy algorytmu weryfikujgcego (schodka podatkowego),

— programowania zrédta aktualizacji programu pracy kasy,

—wymiany klucza publicznego kasy,

—zmiany adresu punktu sprzedazy (nagtéwka wydruku),

W pamieci fiskalnej kasa moze zarejestrowac 25000 takich zdarzen.

2.5. Kontrola towaréw podczas sprzedazy

Drukarka fiskalna (w odrdznieniu od kas fiskalnych) kontroluje sprzedawane
towary i przypisane im stawki podatkowe. Drukarka zapamietuje w swojej bazie infor-
macje o kazdym z miliona sprzedawanych towardw. Zgodnie z kryteriami technicznymi
dla drukarek fiskalnych musza one kontrolowa¢ tzw. ,,schodek podatkowy” i zabloko-
wac sprzedaz towaru, na ktéorym w okreslony sposdb zmieniono stawke VAT.

Zasada dziatania ,schodka podatkowego” dla drukarek pracujacych online:

Po obnizeniu stawki podatkowej dla danego towaru nie wolno juz tej stawki podniesc.
W przypadku préby podniesienia obnizonej wczesniej stawki VAT towar o danej nazwie
zostaje catkowicie zablokowany do sprzedazy.
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Jesli towar (np. ,Chleb”) zostanie sprzedany raz ze stawka (np. 8%) to mozna te stawke
zmienié¢ np. na 23% i sprzedawac¢ nadal, mozna tez te stawke obnizyé na 0% i nadal
sprzedawad. Jednak, gdy po obnizeniu (np. na 0%) nastgpitaby préba sprzedazy tego
towaru ze stawka wyzsza, (np. 8% lub 23%) to urzgdzenie catkowicie zablokuje sprze-
daz tego towaru (z kazdg ze stawek) i zgtosi btad.

Obniza¢ stawki mozna do woli, podwyzszaé rowniez, obniza¢ po podwyzsze-
niu, natomiast PO OBNIZENIU NIE WOLNO PODWYZSZYC STAWKI PTU.

O Kontrola towardéw przeprowadzana jest co do nazwy i stawki PTU;

O Kontrola nazw jest przeprowadzana w ten sposéb, ze wszystkie litery w nazwie
artykutu sg zmieniane na duze, usuwane z nazwy sg wszystkie znaki oprécz zna-
kow alfanumerycznych jezyka polskiego, oraz: przecinka, kropki, i kresek uko-
$nych. Tak przerobiona nazwa poddawana jest weryfikacji. Czyli: CHLEB, chleb,
Ch leb%, chLE b, itd., to nadal jest ta sama nazwa. Jesli natomiast do nazwy zosta-
nie dotozona jedna litera lub cyfra, jest to wowczas inny towar.

O Kontrola stawki przeprowadzana jest co do wartosci stawki, a nie co do litery,
ktéra wyrdznia dang stawke.

Jesli wiec sprzedamy dwa towary o identycznej nazwie z réznymi stawkami PTU
to urzadzenie po sprzedazy towaru z wyzszg stawkg a potem z nizszg zablokuje mozli-
wosc sprzedazy towaru ze stawkg wyzsza.

2.6. Praca w trybie treningowym i fiskalnym

W praktyce stosowane sg dwa typy pracy urzadzen fiskalnych:
O Niefiskalny zwany tez trybem treningowym (do momentu fiskalizacji);
Q Fiskalny.

Tryb treningowy jest trybem przejsciowym, stuzgcym do nauki obstugi drukarki. Pa-
mie¢ fiskalna jest zablokowana, a zadne wielko$ci dotyczace dziennej sprzedazy nie sg
do niej zapisywane. Nauka obstugi moze by¢ prowadzona bez zadnych konsekwencji
fiskalnych. W trybie tym, na dokumentach sprzedazy nie jest drukowany numer unika-
towy drukarki i logo fiskalne.

Tryb fiskalny to praca, w ktdrej pamiec fiskalna zostata uaktywniona. Po zafiskalizo-
waniu drukarki kazda operacja sprzedazy zapisywana jest w pamieci RAM drukarki, a
potem do pamieci fiskalnej w momencie wykonania raportu dobowego fiskalnego. Do
pamieci fiskalnej zapisywany jest réwniez fakt zerowania pamieci RAM.
W trybie fiskalnym dostepne sg raporty okresowe, miesieczne, odczytujgce pamie¢ fi-
skalng. Przejscia do trybu fiskalnego, czyli zafiskalizowania drukarki moze dokona¢
serwis. Jest to operacja jednokrotna, powrdt z trybu fiskalnego do treningowego nie
jest juz mozliwy.

2.7. Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Drukarka moze drukowac¢ dwa rodzaje wydrukow:
Q Fiskalne;
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Q Niefiskalne.

Dokumenty fiskalne drukowane sg tylko wéwczas, gdy urzadzenie pracuje w trybie fi-
skalnym. Nalezg do nich paragony sprzedazy, faktury, paragony anulowane oraz rapor-
ty fiskalne dobowe, okresowe i miesieczne. Kazdy z nich posiada numer unikatowy ka-
sy sktadajgcy sie z logo fiskalnego (PL), 3 liter i 10 cyfr, numer wydruku (Wxxxxxx) oraz
swoj numer. Numer paragonu (Fxxxxxxxx) nazwany jest ,licznikiem paragonow fiskal-

nych”.

Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany ,licznikiem raportéw fiskalnych”.

Wszystkie dokumenty drukowane w trybie treningowym sg dokumentami niefiskalny-

mi.

Drukarka niefiskalne wydruki wykonuje takze po zafiskalizowaniu. Kazdy z nich posiada
na poczatku i na koricu komunikat #NIEFISKALNY# .

Do wydrukéw niefiskalnych mozna zaliczy¢ wydruki bedace wynikiem:

Programowania drukarki;

Wykonywania raportéw (innych niz raporty fiskalne);

Drukowania operacji wptaty lub wyptaty sSrodkéw ptatniczych z szuflady;
Wydruki komentujace prace drukarki (zmiana daty, godziny itp.)
Potwierdzenie ptatnosci kartg ptatnicza

Wszelkie wydruki niefiskalne generowane przez program obstugujacy

Specjalne wydruki niefiskalne mogg zawiera¢ dowolne dane, w tym dane teksto-

we

graficzne, kody kreskowe, kody QR.

Kazdy wydruk niefiskalny zakonczony jest czesciowym numerem unikatowym (sa-
me cyfry numeru unikatowego bez liter i bez logo fiskalnego PL). Wszystkie wydruki
muszg by¢ obstugiwane przez aplikacje sterujacg drukarka z komputera.

2.8.

Fiskalizacja

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU oraz numeru NIP uzytkownika,

drukarka moze by¢ zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces polegajgcy na przestawieniu
drukarki z trybu treningowego w tryb fiskalny oraz na wpisaniu do pamieci fiskalnej
drukarki informacji o urzadzeniu fiskalnym, uzytkowniku (podatniku) oraz o parame-
trach pracy urzadzenia. Zgodnie z wymaganiami opisanymi w Rozporzadzeniu dane te
powinny zawierac:

¢ Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP) uzytkownika kasy

e Kategorie kasy (Ogdlna, apteczna, biletowa, taksdéwkowa itp.)
¢ Numeracje paragonow (globalna, dobowa)

e Sposoéb uzytkowania kasy (stata, rezerwowa, mobilna)

e Typ witasnosci kasy (wtasna, dzierzawa, leasing, wynajem)

e Wtasciwy Urzad Skarbowy, ktéremu podlega podatnik

¢ |dentyfikator serwisanta i NIP firmy serwisowej

13




COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna BONO ONLINE

Uzytkownik powinien wczesniej zgtosi¢ wtasciwemu serwisowi potrzebe zafiskalizowa-
nia urzadzenia i ustali¢ termin tej operacji.

Przed zafiskalizowaniem uzytkownik powinien doktadnie sprawdzi¢ zapro-
gramowany w kasie NIP i pozostate powyisze dane, gdyz to wiasnie on odpowiada za
ich poprawnos¢. Bezposrednio przed fiskalizacjg drukarka drukuje wydruki kontrolne z
powyzszymi, wprowadzonymi przez serwisanta danymi, wéwczas jest ostatnia szansa
na ewentualne poprawki. Po zafiskalizowaniu urzgdzenia nie ma mozliwosci zmiany
NIPu uzytkownika. Jego zmiana niesie ze sobg konieczno$é¢ wymiany pamieci fiskalnej
na koszt uzytkownika. Fiskalizacji moze dokonaé tylko serwisant zarejestrowany u pro-
ducenta, wyposazony w identyfikator ze swoimi danymi oraz specjalny program fiskali-
zujacy drukarke. Serwisant po zafiskalizowaniu urzgdzenia powinien wszystkie dane
wpisa¢ do odpowiednich rubryk w ksigzce serwisowej kasy. Dane w tresci nagtéwka
(nazwe podatnika, adres) mozna zmienia¢ wielokrotnie nawet po zafiskalizowaniu.

W procesie fiskalizacji — ktéry wykonuje sie online w trybie serwisowym — nadawany
jest kasie przez CRK numer ewidencyjny. Jest on drukowany na raporcie fiskalnym fi-
skalizacji. Numer ten nalezy nanie$¢ w sposob trwaty na obudowe kasy fiskalnej.

2.9. Funkcje online drukarki fiskalnej

Drukarka Bono Online to drukarka umozliwiajgca potaczenie oraz przesytanie

danych do CRK (Centralnego Repozytorium Kas). Technicznie CRK zostato zorganizo-
wane jako zespo6t wspdtpracujgcych ze sobg komponentéw i sktada sie z czesci chmury
Azure oraz Serwera CPD (Centrum Przetwarzania Danych) zlokalizowanego w CIRF
(Centrum Informatyki Resortu Finanséw).
Aby drukarka mogta potaczyc¢ sie z CRK podatnik musi zapewni¢ jej potgczenie (poprzez
sie¢ komputerowg) z odpowiednio skonfigurowang siecig Internet. Opis konfiguracji
drukarki do pracy w sieci komputerowej opisany jest w rozdziale 2.Ustawienia >
2.Konfiguracja = 2. Komunikacja > Bfgd! Nie mozna odnaleié¢ Zrédta odwota-
nia..Ustawienia sieci niniejszej instrukcji.

2 Ustawienia
2.2 Konfisuracdia ¥t

2.2 Konfiaurac.da I~
Z.2.1 Enerais e

3 Monitor wadeuku

+
2. 2.2 Konunikacisnfie & Ustawienia =isciEe

Z Centralnym Repozytorium Kas drukarka BONO Online faczy sie za posrednictwem
ztgcza LAN poprzez sie¢ komputerowg/internetowg. Moze taczy¢ sie rowniez przez op-
cjonalne tgcze WLNA (WiFi) lub modem GSM. Jesli drukarka bedzie uzywana z progra-
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mem sprzedazy poprzez ztgcze RS232 lub USB, to nalezy skonfigurowaé potaczenie sie-
ciowe witasnie do komunikacji z CRK.

Sie¢ komputerowa, do ktérej bedzie podtgczona drukarka musi mie¢ dostep do
sieci Internet. Do komunikacji z chmurg Azure, serwerami czasu, serwerem CPD czy
serwerami aktualizacji oprogramowania drukarka uzywaé bedzie odpowiednich portow
TCP/IP: np. 443, 5062. Adresy poszczegdlnych ustug:

Adres serwera Azure: https://e-kasy.mf.gov.pl:443

Adres serwera CPD: https://esb.mf.gov.pl:5062

Oznacza to, ze urzadzenia sieci komputerowej takie jak routery czy firewalle nie
moga blokowa¢ komunikacji przez te porty, gdyz drukarka nie nawigze poprawnej ko-
munikacji z wtasciwymi serwerami.

UWAGA! Adresy powyZszych ustug programowane sq w drukarce przez producen-
ta lub przez autoryzowany serwis — uzytkownik nie musi ich znad, programowac ani
zmieniac.

2.9.1 Przyktadowy sposdéb konfiguracji do wspoétpracy z CRK
W zaleznosci od mozliwosci, infrastruktury czy zasiegu sieci uzytkownik kasy
musi sam wybra¢ sposéb komunikacji kasy z CRK.

Parametry konfiguracji kasy do tgcznosci z CRK poprzez sie¢ przewodowg Ethernet,
bezprzewodowa WLAN lub modem GPRS stuzy menu kasy [2] Ustawienia = [2] Kon-
figuracja = [2] Komunikacja = [6] Ustawienia sieci
2e2.2 Fomunikacis
S Momitor wadeuku by

& Ustawienia sieck =

Po wejsciu do menu [2.2.2.6] dostepne sg opcje:

& Ustawienia sieci
1 Internst +

+
[2.2.2.6.1] Internet — ta opcja stuzy do wyboru i sprawdzenia interfejsu wykorzystywa-
nego do potaczenia z internetem. Dostepne sg opcje:
1. Ethernet — pofaczenie przewodem przez ztgcze LAN
2. WLAN — pofaczenie poprzez sie¢ bezprzewodowa — wymaga dotgczenia modu-
tu WLAN do wewnetrznego lub zewnetrznego ztgcza USB
3. Modem — potgczenie przez modem GSM - wymaga dotgczenia wewnetrznego
lub zewnetrznego modutu GSM lub zewnetrznego podtgczanego do zfacza
usB

[2.2.2.6.2] Ustawienia Interfejsow — opcja stuzgca do oprogramowania wykorzysty-
wanych interfejséw umozliwiajgcych potaczenie z siecig komputerowg / internetem,
réowniez z Centralnym Repozytorium Kas.
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Ztacze LAN (Ethernet)

2 Ustawienia interfe
1 Ethernet +

+

Do podtfaczenia kasy do sieci LAN (Ethernet) stuzy ztgcze RJ45. Jest to ztgcze typowe;j
sieci komputerowej.

[2.2.2.6.2.1] Ethernet — konfiguracja przewodowej sieci komputerowej. Po wybraniu
tej pozycji dostepne sg opcje:

Przydziat IP:

2.

KOMFIG. ETHEREHET
Przadzial IF +

+
Automatyczny (DHCP) - spowoduje, ze drukarka bedzie oczekiwaé¢ na
przyznanie jej adresu IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci,
w ktdrej urzadzenie pracuje. Opcje te mozna wybraé, jesli w sieci kompu-
terowej jest serwer DHCP (np. w routerze). Ustawienia sieci bedg przy-
dzielane przez serwer DHCP zgodne z konfiguracja danej sieci. Opcja zale-
cana, gdy uzytkownik nie zna faktycznych parametrow sieci komputero-
wej a drukarka jest tfaczona z komputerem za pomocg RS232 lub USB. W
przypadku potaczenia za pomoca sieci LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP
bedzie przydzielany losowo a tym samym program magazynowy nie be-
dzie w stanie potgczy¢ sie z kasg po jego zmianie.
Po wybraniu tej opcji jest mozliwosé okreslenia trybu konfigurowania
Tryb ustawian DNS
1. Automatyczny — adresy serwerow DNS zostang pobrane z konfi-
guracji serwera DHCP
2. Reczny — istnieje mozliwos¢ zaprogramowania adresdw serwe-
réw DNS (DNS1, DNS2, DNS3)

EOMFIG. ETHERHET
Trab ustawier DHS |t

+

Reczny - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Po nacisnie-
ciu klawisza OK nalezy zaprogramowac opcje:

KOWMFIG. ETHERMET
Adres IP 1

+

Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np.

192.

168.001.005. Aby poprawnie nawigza¢ potgczenie adres ten musi nalezeé

do puli wolnych adreséw w tej sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego
urzadzenia gdyz spowodowatoby to zaktdcenie jego pracy.
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EOMFIGS. ETHERHET
Mazka Fodsieci 1

+
Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maskg innych
urzadzen pracujgcych w sieci: np. 255.255.255.000.
EOMFIG. ETHEREHET
Erama domzZlna +

+
Brama domysina — adres serwera, poprzez ktory sie¢ komputerowa ma ,wyj-
scie na zewnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z
innej puli adreséw spowoduje, ze urzadzenie fiskalne nie zestawi poprawnie
pofaczenia z siecig internetowa.

EOHFIG. ETHERHMET
Serwer DHS 1 +

+
Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczgcego”
stowne adresy serwerdw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie zna-
my faktycznych adresédw serweréw DNS w sieci mozna ustawic adres bramy.

Po skonfigurowaniu parametréw sieci nalezy aktywowaé potaczenie z internetem w
opcji [2.2.2.6.1] Internet = 1. Ethernet. Jest tam tez mozliwos¢ sprawdzenia popraw-
nosci komunikacji z zaprogramowang bramg (ping do bramy).

WYEGFE AETYLWHEGD IWHTE
Test Folaczenia +

*

Modut WLAN

Do komunikacji bezprzewodowej z wykorzystaniem sieci WLAN konieczny jest
dodatkowy (opcjonalny) modut WLAN podtgczony do wewnetrznego lub zewnetrznego
portu USB drukarki. Komunikacja bezprzewodowa oparta na sieci WLAN jest mozliwa
w odlegtosci kilkunastu/kilkudziesieciu metréow od urzgdzenia nadawczego sieci WLAN,
zasieg oraz jakos¢ komunikacji zalezy od urzgdzen nadawczych, ewentualnych prze-
szkdd w pomieszczeniach/terenie, Scian, zaktécern emitowanych przez inne sieci lub
urzadzenia.

2 lstawienia interfe |E
1 Ethernet e )

Z WLAN e

[2.2.2.6.2.2] WLAN - konfiguracja bezprzewodowej sieci komputerowej. Po wybraniu
tej pozycji dostepne sg opcje:
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EOMFIG. WLAH
WLAH

*

Aktywny — stuzy do aktywowania konfiguracji sieci WLAN. Zaznaczenia funkcji dokonu-
je sie klawiszem =. Po zatwierdzeniu klawiszem OK dostepna jest opcja:

FOMFIG. WLAH A
SSI0

SSID — (Service Set Identifier) to nazwa identyfikujaca sie¢ bezprzewodowa. W tej opcji
nalezy wprowadzi¢ doktadng nazwe sieci bezprzewodowej, do ktérej kasa ma sie 13-
czy¢. Nazwe sieci wprowadza sie za pomoca klawiszy strzatek.

Po wpisaniu nazwy nalezy zatwierdzi¢ klawiszem OK. Wyswietlona zostanie nastepna
opcja:

EOHFIG. WLAH =]
Haszlno

HASLO — za pomoca klawiatury alfanumerycznej nalezy wprowadzi¢ hasto dostepu do
sieci, ktérej nazwe wpisano w poprzednim kroku. Po wpisaniu hasta nalezy zatwierdzi¢
klawiszem OK. Pojawi sie opcja:

EOMFIG. LWLARM
Szt rowanie +

+

Szyfrowanie — opcja pozwalajgca wybrac typ szyfrowania
1. WPA/WPA2 Personal
2. WPA/WPA2 Enterprise TLS. Wybierajac te opcje nalezy wprowadzi¢ Toz-
samos¢.
Za pomocgy klawiszy strzatek géra/do6t nalezy wybraé wiasciwy typ szyfrowania.
Zatwierdzenie klawiszem OK pozwoli przejs¢ do nastepnej opcji:

KOMFIG. WLAM
Klient DHCF +

+

Klient DHCP:
1. Wytaczony - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Po naci-
$nieciu klawisza OK nalezy zaprogramowac opcje:
Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np.
192.168.001.005. Aby poprawnie nawigzac potaczenie adres ten musi nalezeé
do puli wolnych adreséw w tej sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego
urzadzenia gdyz spowodowatoby to zaktdcenie jego pracy.

Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maska innych
urzadzen pracujacych w sieci: np. 255.255.255.000.
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Brama domysina — adres serwera, poprzez ktory sie¢ komputerowa ma ,wyj-
scie na zewnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z
innej puli adresdw spowoduje, ze urzadzenie fiskalne nie zestawi poprawnie
pofaczenia z siecig internetowa.

Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczgcego”
stowne adresy serwerdw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie zna-
my faktycznych adresédw serwerédw DNS w sieci mozna ustawic adres bramy.

EOMFIG. WLAH
Elient. DHCPF +

+*

2. Wiaczony - spowoduje, ze kasa bedzie oczekiwaé na przyznanie jej adresu
IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci, w ktérej urzadzenie
pracuje. Opcje te mozna wybraé, jesli w sieci komputerowej jest serwer
DHCP (np. w routerze). Ustawienia sieci bedg przydzielane przez serwer
DHCP zgodne z konfiguracjg danej sieci. Opcja zalecana, gdy uzytkownik
nie zna faktycznych parametréw sieci komputerowej a kasa nie jest tgczo-
na z komputerem i systemem sprzedazy lub jest potgczona z komputerem
ale za pomocg RS232 lub USB. W przypadku potfaczenia za pomocg sieci
LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP bedzie przydzielany losowo a tym sa-
mym program magazynowy nie bedzie w stanie potaczy¢ sie z kasg po jego
zmianie.

Po wybraniu tej opcji jest mozliwo$é okreslenia trybu konfigurowania
serwera DNS
3. Reczny — istnieje mozliwos¢ zaprogramowania adresow serwe-
réw DNS

EOMFIG. WLAM
Trab ustawieri DHS |

+

4. Automatyczny — adresy serwerdow DNS zostang pobrane z konfi-
guracji serwera DHCP
Po skonfigurowaniu parametrow sieci nalezy aktywowac potfaczenie z internetem w
opcji [2.2.2.6.1.2] Internet = 2. WLAN. Jest tam tez mozliwos¢ sprawdzenia popraw-
nosci komunikacji z zaprogramowang bramg (ping do bramy).

Modem GSM

Do komunikacji bezprzewodowej z wykorzystaniem sieci GSM konieczny jest do-
datkowy (opcjonalny) modem GSM podtgczony do wewnetrznego ztgcza ptyty gtdwnej
lub zewnetrznego portu USB drukarki. Modem musi mie¢ aktywnga i zarejestrowang
karte SIM z dostepnym transferem danych komadrkowych. Jakos¢ komunikacji zalezy od
mocy sygnatu GSM sieci komdrkowej, ktdrej karte zamontowano w modemie.

19



COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna BONO ONLINE

W wiekszosci przypadkéw domysina konfiguracja modemu jest wystarczajgca do uzy-
skania potaczenia. Jezeli jednak chcemy wprowadzi¢ zmiany w konfiguracji modemu to
przechodzimy do opgcji

2 Ustawienia inter{e |
2 WLAH a1
3 Modem GPRES =

[2.2.2.6.2.3] Modem GPRS - konfiguracji potagczenia modemowego GSM. Po wybraniu
tej pozycji dostepne do konfiguracji sg opcje:
1. Potgcz — stuzy do nawigzania potaczenia sieciowego przez modem GSM
2. Roztacz — roztaczenie nawigzanego potaczenia
3. Konfiguracja — konfiguracja potgczenia modemowego (opisana nizej)
4. Drukuj log — wydruk logu komunikacji modemowe;j
Po wybraniu funkcji 3. Konfiguracja dostepne sg opcje: Zarzadzanie potaczeniem:
1. Reczne - reczne nawigzywanie potgczenia (na zadanie) przez uzytkownika

EOWFIG. 155M
carzadzanie laczen |t

+

2. Zawsze potaczony — modem zawsze bedzie podtrzymywat nawigzane pota-
czenie z siecig GSM. Tryb zalecany przez producenta!

EOMFIG. 55HM
Zarzadzanie laczen |t
4

W wiekszosci przypadkéw domysina konfiguracja modemu jest wystarczajgca do
uzyskania potaczenia. W obu przypadkach mozna skonfigurowaé¢ parametry pota-
czenia:

* Hosta ping

EOHFIG. G5M H
Hos=ta Pins

¢ Predkos¢ — wybor whasciwej dla modemu predkosci komunikacji
EOMFIG. G5M
RSZ232: Predkosd +

*

e PPP Uzytkownik — nazwa uzytkownika

EOMFIG. G5M A
FFPF Uzatkownik

e PPP Hasto — hasto uzytkownika
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EOHFIG. G5SM A
FFF Haslo

e PIN karty SIM — PIN dostarczony wraz z kartg SIM (jesli wymagany)

KOMFIG. G5HM A
FIM kartg SIM

¢ Numer do wybrania

EOMFIG. 155M =]
Humer do wsbrania

¢ APN

EOMFIG. G5M A

AFH

Poszczegdlne cyfry (wskazane podswietleniem) w adresie IP i masce podsieci
zmieniamy za pomocg strzatek géra / dot, do kolejnej cyfry przechodzimy klawiszami
strzatek prawo / lewo.

Po skonfigurowaniu parametréw sieci nalezy aktywowaé potaczenie z internetem w
opcji [2.2.2.6.1.3] Internet = 3. GPRS. Jest tam mozliwo$¢ sprawdzenia poprawnosci

komunikacji z brama (ping do bramy).

Ustawienia modemu dla wybranych operatoréw:

CYFROWY POLSAT (infrastruktura PLUS)
APN: multi.internet

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: *994# lub *99***1#

HEYAH (infrastruktura Era)
APN: heyah.pl lub internet
Login: heyah

Hasto: heyah

Numer dostepowy: ¥99***1#

Netia (infrastruktura — Play)
APN: internet
Login: brak
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Hasto: brak
Numer dostepowy: ¥*994#

ORANGE

APN: internet lub vpn (wyfaczona kompresja - opcja dostepna w taryfach post-paid,
opcja wymaga aktywacji u operatora)

Login: internet

Hasto: internet

Numer dostepowy: ¥99***1#

PLAY

APN: internet

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: ¥99***1#

PLUS

APN: www.plusgsm.pl lub internet lub plus

pro.plusgsm.pl (publiczny (zewnetrzny), dynamiczny adres IP - opcja dostepna w tary-
fach post-paid)

m2m.plusgsm.pl (publiczny (zewnetrzny), statyczny adres IP - opcja dostepna w tary-
fach post-paid)

optimizer (pobierane dane s3 kompresowane, by zwiekszy¢ szybkos¢; po potaczeniu sie
z APN ustawienia na stronie www.optimizer.iplus.pl)

Login: plusgsm (przy optimizer brak)

Hasto: plusgsm (przy optimizer brak)

Numer dostepowy: ¥99***1#

SAMISWOI (infrastruktura Plus)
APN: www.plusgsm.pl

Login: internet

Hasto: internet

Numer dostepowy: ¥99***1#

T-MOBILE

APN: internet

erainternet (dawniej)

erainternettt (taktak)

blueconnect (starter)

eradata (publiczny (zewnetrzny), statyczny adres IP - opcja dostepna w taryfach post-
paid dla klientow biznesowych)

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: ¥99***1#
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Od fiskalizacji drukarki Repozytorium narzuca drukarce harmonogram, zgodnie z
ktérym ma ona obowigzek nawigzaé potgczenie z CRK i przesta¢ do niego okreslone
dane (pliki JPK) o sprzedazy, raportach, programowaniu, serwisowaniu drukarki, prze-
gladach ustawowych, wydruki niefiskalne, itp.

Czestotliwos¢ potaczenia kasy z Repozytorium (harmonogram) jest ustalana przez
CRK dla kazdej kasy/drukarki osobno, zaleznie od branzy, wielkosci i czestotliwosci do-
konywanej rejestracji sprzedazy/ustug itp. Ani uzytkownik kasy ani serwisant nie ma
mozliwosci zmiany tego harmonogramu. Harmonogram ,,domysiny” i , awaryjny” wy-
nosi 2 godziny. Oznacza to, ze w przypadku nieprzestania danych zgodnie z ustawionym
harmonogramem drukarka bedzie ponawia¢ préby potgczenia z Repozytorium co 2 go-
dziny usitujac przesta¢ dane. Zarejestrowane w drukarce dokumenty (paragony, faktu-
ry, raporty itp.) przechowywane sg w tak zwanej ,,pamieci chronionej” a jej wielkos¢
pozwala na bardzo dtugg prace (nawet 5 lat) i zapisywanie w niej kolejnych dokumen-
téw. Drukarka nie zablokuje mozliwosci prowadzenia sprzedazy, jesli nie przesle zale-
gtych danych do CRK. Podatnik ponosi jednak odpowiedzialno$¢ karno-skarbowa za
brak przesytania danych z kasy do CRK zgodnie z harmonogramem. Dlatego uzytkownik
musi zwracaé szczegdlng uwage na ewentualne komunikaty wyswietlane przez drukar-
ke o braku potaczenia lub zalegtosciach przesytania danych do CRK

Dane o sprzedazy przesytane do CRK zawierajg informacje o nazwach sprzedawa-
nych towaréw/ustug, ilosciach, cenach, stawkach VAT, wartosci sprzedazy, ewentual-
nej sprzedazy opakowan zwrotnych, przyjetych oraz rozliczonych zaliczkach, formie
ptatnosci, przyjetej od klienta kwocie i wydanej reszcie, itp. Do Repozytorium nie sg
przesytane dane moggce zidentyfikowac klienta dokonujgcego zakupu.

Do CRK przesytane sg rowniez raporty fiskalne dobowe oraz miesieczne.

Do weryfikacji statusu komunikacji drukarki z Repozytorium stuzy opcja menu
3.Serwis = 6.Repozytorium opisana w niniejszej instrukcji.

Uzytkownik drukarki moze zawsze sprawdzi¢ potgczenie z repozytorium aby miec
pewnosc, ze potaczenie to jest poprawnie zestawione. Stuzy do tego funkcja 3.Serwis
= 6.Repozytorium 2 2.Sprawdz potgczenie.

W okreslonych sytuacjach podatnik lub serwis mogg wymusi¢ przestanie danych
do CRK. Np. gdy drukarka bedzie poddana czynnosciom serwisowym, przenoszona do
innego punktu handlowego itp. Stuzy do tego funkcja 3.Serwis = 6.Repozytorium >
5.Wymus przekazanie danych.

Urzadzenia online mogg drukowac pod paragonem kod QR zawierajacy dane
dla Narodowej Loterii Paragonowej: numer unikatowy kasy, NIP podatnika, date sprze-
dazy, numer paragonu, taczng wartos¢ sprzedazy brutto, faczng kwote podatku oraz
formy ptatnosci. O tym, czy kod QR ma by¢ drukowany (badz nie) oraz kwote granicz-
ng, powyzej ktérej ma sie drukowa¢, decyduje ustawienie przestane przez CRK. Jesli
CRK wymaga drukowania tego kodu, to uzytkownik nie moze tej opcji wytgczy¢. Jesli
za$ CRK nie wymusza drukowania tego kodu, jednak uzytkownik sam z wtasnej woli
chce drukowac ten kod pod paragonem, moze opcje te wtgczy¢ w menu [2.2.4] Wydruk
= Opcje 2 ,Dodatkowy kod QR do paragonu”. Jesli CRK wtgczy obowigzek drukowa-
nia tego kodu a uzytkownik réwniez sam wtgczy w/w opcje, to kod QR bedzie sie dru-
kowat dwa razy. Nalezy wéwczas wytagczy¢ te opcje.
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3 Budowa i dziatanie drukarki

3.1. Wyglad drukarki

Wyswietlacz obstugi

Pokrywa mechanizmu \

drukujacego

Wyswietlacz klienta
(podnoszony, obracany)

Klawiatura

\— Zlacza komunikacyjne

i zasilania
(od spodu drukarki)

3.2. Pokrywa mechanizmu drukujacego

Pod pokrywg znajduje sie mechanizm drukujacy wraz z tozem odwijania papieru.

Aby otworzy¢ pokrywe mechanizmow drukujacych nalezy:

1. Nacisng¢ przycisk OPEN znajdujacy sie tuz nad panelem klawiatury.

2. Chwytajac za boki pokrywy w specjalnie do tego przygotowanych miejscach, unies¢
ku gorze pokrywe mechanizmu drukujgcego odchylajac jg do tytu.
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W celu zamkniecia pokrywy nalezy ja opusci¢ i delikatnie docisng¢ przednig czes$¢ po-
krywy, powodujac jej zatrzasniecie.

3.3. Ziacza komunikacyjne i zasilajgce

Drukarka wyposazona jest w 2 gniazda interfejsu szeregowego RS-232, zfacze
RJ 6 do podfaczenia szuflady, port Ethernet oraz porty USB A i USB-B. Porty COM1 i
COM2 posiadaja mozliwos¢ podtaczenia dodatkowego napiecia zasilajgcego 5V do
urzadzenia zewnetrznego.

Wyglad panelu ze ztgczami drukarki wraz z opisem poszczegdlnych ztgcz:

£53(PROTRUSION):D11-POKRYWA-AKUMULATORA.

3.4. Mechanizm drukujacy

W drukarce zastosowano mechanizm drukujacy japonskiej firmy SEIKO
O Rodzaj drukarki: termiczna, jednostacyjna, typu ,,wrzué i pracuj”
Szybkos¢ druku: ok. 14 linii tekstu /sek, 5,6 cm/sek
llo$¢ znakéw w wierszu: 48
Rodzaj papieru: termiczny, do urzadzen fiskalnych
Rolka papieru: szeroko$¢ 57 mm (+ 0,5) mm, $rednica rolki max. 65mm.

0oo00o0o

Mechanizm drukujacy drukuje paragony, faktury i wydruki bedace potwierdze-
niem dziatania drukarki, raporty, wydruki kontrolne. Ten papier jest wysuwany na ze-
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wnatrz przez okno wyjscia papieru, jest odrywany i wreczany klientom (paragon fiskal-
ny) lub — jesli to jest raport — przechowywany przez podatnika.

UWAGA!

Przy zakupie papieru do drukarki nalezy zazgda¢ od dostawcy potwierdzenia, czy moze
on by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a wiec wydrukowane na nim dokumenty
beda mogty by¢ przechowywane przez okres wymagany prawem podatkowym. Pod-
czas przechowywania wydrukow nalezy stosowac sie Scisle do zalecen producenta pa-
pieru.

3.5. Wyswietlacz

Drukarka fiskalna BONO ONLINE wyposazona jest w dwa wyswietlacze graficz-
ne: dla obstugi 132 x 32 piksele (do 3 linii tekstu), drugi dla klienta 132 x 64 piksele (do
4 linii tekstu).

Wyswietlacze dajg szerokie mozliwosci wyswietlania komunikatéw, nazw i
cyfr. Podczas sprzedazy wyswietlane sg na nich nazwy sprzedawanych artykutéw, ich
ceny jednostkowe, komunikat podsumowania oraz kwote do zaptaty. Drukarka wy-
Swietla takze szereg komunikatéw odnosnie dziatania i obstugi drukarki, menu, wyko-
nywania raportdw, itd. Gdy drukarka nie jest w trybie sprzedazy lub wigczonego menu,
wyswietlana na nim jest aktualna data i godzina.

10-04-2019 12:01

olIMA : 0.00

Po zakonczeniu transakcji (paragonu) jej warto$¢ — suma do zaptaty wyswietlana jest
przez 45 sekund — nie ma mozliwosci wyswietlania wéwczas daty i godziny.

3.6. Klawiatura

Klawiatura wyposazona jest w osiem podswietlanych klawiszy, obstugujgcych
najwazniejsze jej funkcje. Przycisniecie ktéregokolwiek z nich, potwierdzone jest sygna-
tem dzwiekowym. Poprawne operowanie poszczegdlnymi klawiszami powoduje gene-
rowanie krotkich dzwiekow.

©® 6 O® ©®®

®
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3.7. Funkcje klawiszy

Klawisz (l) stuzy do wtgczania i wytgczania drukarki. Aby wytgczy¢ i wtaczy¢ urzadze-
nie, nalezy przytrzymac ten klawisz przez krétka chwile.

Samo krotkie nacisniecie tego klawisza w ekranie gtdéwnym wywotuje specjalne menu -
Wytaczanie, w ktérym mozna szybko wybrac specjalne funkcje drukarki jak np. Uspie-
nie. Klawisz ten naciéniety w Menu powoduje przejécie do jego poczatku lub, gdy tam
juz jest, to zamkniecie menu.

Klawisz @ stuzy do przewijania papieru w drukarce (np. podczas zaktadania nowych
rolek papieru)

Klawisz C stuzy do anulowania komunikatéw o btedach, wycofania sie z funkgji, kto-
rych nie chcemy wykonywaé, powrotu na wyzszy poziom menu az do zamkniecia me-
nu, cofania sie w dialogach ustawien do poprzednich pozycji az do zamkniecie dialogu,
odpowiadania NIE w pytaniach.

Przyktad C w komunikatach btedéw:

Bledne cz

Klawisz OK/MENU stuzy do wejscia w tryb Menu, potwierdzania wybranych funkcji,
potwierdzania komunikatow wyswietlanych przez drukarke, przechodzenia do nastep-
nej pozycji w dialogach ustawien, odpowiadania TAK w pytaniach.

Przyktad C (wstecz) i OK/menu (dalej) w dialogach:

EAFORT OkERESOWY
Farort =za mies.

Przyktad Ci OK/menu w pytaniach:

FOTWIERDZEMIE

]
v
-
—

Klawisze nawigacyjne z zaznaczonymi kierunkami: ( ) WA stuza do poruszania sie
po menu (VY A), zmiany pozycji kursora (¥ A) zmiany wielkosci wyswietlanego parame-
tru listowego, liczbowego lub tekstowego (¥ A), zaznaczania/odznaczania opcji wyboru
w dialogach (€4»).
Przyktad zmiany pozycji kursora (€4») i edytowanej wartosci (V A):

FAFOET OKEESOWY
Earort za mies. +

+
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Przyktad wyboru (¥ A) z listy (symbolizuje jg znaczek strzatek Géra-Dét w drugiej linii):

EAFORET OERESOLY
Wadruk raFortu

+

Przyktad wybierania opcji do zaznaczenia z listy wyboru(¥ A) (symbolizuje jg znaczek

strzatek Géra-Dét w drugiej linii i znaczek ) i jej zaznaczania/odznaczania (4»):

Opcja zaznaczona - aktywna (»):

KEOMF ISUEAC.JH
OFc.de S9stenowe
+
Opcja odznaczona — nieaktywna («€):
EOHF IGLREAC.JA
Opc.de Sgstemae
+

3.8. Menu drukarki (gtéwne)

Drukarka posiada hierarchiczne menu (pozycje nadrzedne zawierajgce podrzedne), w
ktorym uzytkownik moze wybrac raporty, ustawienia i inne funkcje drukarki.

MEHRI]
1 RarForta [y s

+

Menu wywotujemy klawiszem OK/MENU, poruszamy sie po nim za pomocga klawiszy
WA Wyswietlang pozycje wybieramy klawiszem OK/MENU - nastgpi albo przejscie
do kolejnych pozycji podrzednych lub wywotanie polecenia/funkcji, gdy nie ma juz po-
lecen podrzednych do wyboru. Wycofujemy sie z wybranej (wyswietlanej) pozycji kla-
wiszem C - przechodzimy na wyzszy poziom lub zamykamy menu. Najszybciej przejs¢
na poczatek menu lub je zamkngé mozna za pomoca klawisza (I) Na wyswietlaczu
zawsze widoczna jest pozycja nadrzedna i kilka podrzednych. Aktualnie wybrana pozy-
cja wskazywana jest strzatkg z lewej strony. Jesli sg jakies pozycje podrzedne, pokazuje
sie strzatka z prawej strony. Wiecej szczegdtdéw w poszczegdlnych rozdziatach opisujg-
cych dany tryb pracy.
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UWAGA!

Bedac w menu drukarka nie drukuje paragonéw przestanych z komputera PC. Aby to
byto mozliwe nalezy zamkngé menu i powrdcié¢ do ekranu gtdwnego (z zegarem i su-
ma).

Struktura menu giéwnego:

MENU
. 1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o 1.3 Okresowy
= 1Wgdat
= 2 Wgnumerow
o 1.4 Zmiany
. 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy
o 1.5 Gotowki
o 1.6 Rozliczeniowy
= 1Wgdat
= 2 Wg numeréow
o 1.7 Monitor komunikacji
o 1.8 Wydruki pam.chronionej
= 1.8.1Z pam.chronionej
=  1.8.4 Stan pam.chronionej
= 1.8.5 Ostatni wydruk
. 1.8.5.1 Paragon
. 1.8.5.2 Raport dob.
e 1.8.5.3 Faktura
. 1.8.5.4 Dowolny
= 2 Ustawienia
o 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja
=  2.2.1Energia
. 1 Autowygaszanie
e 2 Uspienie
. 3 Wybudzanie
e 4 Autowytaczanie
¢ 5 Wyiaczenie domysine
= 2.2.2 Komunikacja
¢ 1 Protokét komunikacji
. 2 Monitory komunikacji
. 3 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2
o 3PP1
o 4PP2

o 5 Monitor wydruku
e 4 Potaczenia portéw
¢ 5 Monitor wydruku
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o 1Serwer
o 2Klient
o 30golne
. 6 Ustawienia sieci
. 1 Internet
e 2 Ustawienia Interfejsow

. 1 Ethernet

. 2 WLAN

o 3 Modem GPRS
o 1Pofacz
o 2Roztacz

o 3 Konfiguracja
o 9 Drukuj log
e 3 Ustugi
o Serwer HTTP
o Ustawienia proxy
e 4 Narzedzia
o 1Ping
e 9 Drukuj stan sieci
e 7 Bluetooth
= 2.2.3 Zgodnos¢
e 1 Zrédto linii dodatkowych
o 2 Linia dod. z nr. systemowym
¢ 3 Nazwa odsytana
e 4 Nr. unikatowy odsytany
. 6 Kontrola reszty
= 2.2.4 Wydruk

¢ 10gdlne
o 1 Druk. podkreslen
o 3 Walutall

o 8 Stopka graficzna

o 9 Kontrast wydruku

o 10 Nagtéwek graficzny
. 2 Paragon

o 1O0pcje

o 2 Format pozycji paragonu
e 3 Faktura

o 1O0pcje

o 2 Format pozycji faktury
e 4 Raport dobowy
o 10pcje
= 2.2.5 Wyswietlanie
. 1 Stan urzadzenia
. 2 Kontrast
. 3 Podswietlenie
* 4 0pcje
o 1llinwers
. 2.2.6 System
o 1 Opcje
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e 2 Kontrola dostepu
o 1Raport dobowy
o 2 Konfiguracja
. 3 Autoukrywanie menu
e 4 Autoukrywanie komunikatéw
¢ 5Kontrola zmiany daty
= 2.2.7 Dzwiek
* 1Gtosnosc
=  2.2.8 Klawiatura
. 1 Podswietlenie
. 2 Opcje
= 2.2.9 Drukuj
o 2.3 Usun blokade
= 3 Serwis

o 3.1Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne

= 3 Pojedynczo
o 3.2 Ustawienia serwisowe
=  3.2.1 Data przegladu
=  3.2.2 Data blokady
=  3.2.3 Koniec trybu fiskalnego
= 3.2.4 Waluta
= 3.2.7 Przeglad techniczny
. 1 Rejestracja przegladu
. 2 Raport z przegladéw
=  3.2.8 MAC adres Bluetooth
= 3.2.9 Czas letni/zimowy
o 3.3 Funkcje serwisowe
=  3.3.1Zerowanie
. 1 Zeruj RAM
. 2 Zeruj Monitor Komunikacji
¢ 3 Zeruj Konfiguracje
e 4 Zeruj tryb niefiskalny
. 5 Zeruj baze alg.weryfikujacego
e 6 Zeruj graficzny nagtéwek
=  3.3.2 Pamiec chroniona
. 1 Weryfikuj
*  2Indeksowanie
¢ 3 Weryfikuj na starcie
= 3.3.3 Zrzut pamieci
. 1 RAM FLASH FM
. 2uSD
. 3 Log
= 3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1Informacje
. 2 Opcje serwisowania
. 1 Serwisowanie kluczem
. 2 Odblokuj awaryjnie
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e 3 Raport uzy¢
e 4 Drukuj informacje
. 3.3.5 Raporty
e 12Zdarzen
e 2 Zapiséw w PF
. 3 Odczytu PF
o 3.4 Informacje
. 1 Wersja
= 2 Pamig¢ fisk.
= 3 Pomiary napiec
= 4 Raport z bazy
. 5 Licencje
= 6 Serwisowe
e 1 Pamiec fiskalna
o 3.5 Aktualizacje
= 1 Sprawdz aktualizacje
= 2 Aktualizator oprogramowania
= 3 Kontroler ptyty gtownej
= 4 Sterownik wydruku
= 5 Wyswietlacz wolnostojacy
= 3.5 Aktualizacje
. 1 Sprawdz aktualizacje
o 3.6 Repozytorium
. 1 Status
= 2 Sprawdz potaczenie
. 3 Synchr.czasu z serwerem
= 4 Wymus pobranie zadan
= 5 Wymus przekazanie danych
= 6 Wymus synchr.JPKID
= 7 Wyslij inf.diagnostyczne
= 8 Raport stanu proceséw
= 9 Wyrejestrowanie
. 3.7 Siec
. 1 Ping
. 2 Drukuj stan sieci
o 3.9Pomoc
= 1 Drukuj Menu

Funkcje te sg opisane doktadnie w dalszych rozdziatach.

3.9. Menu wylaczania drukarki (dodatkowe)

Drukarka posiada specjalne krdtkie menu - Wytgczania, w ktérym uzytkownik
moze wybrac szybko kilka istotnych funkcji. Menu Wytaczania dostepne jest po krotkim

nacisnieciu klawisz Wt/Wyt. (l) (dtugie przytrzymanie standardowo wytacza drukarke).
Menu to obstuguje sie identycznie jak menu gtéwne.

MENU Wytaczania
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= 1. Wylaczenie (wytacza drukarke)
= 2. Uspienie

Funkcje te sg opisane doktadnie w dalszych rozdziatach.

3.10. Dodatkowe (specjalne) funkcje drukarki fiskalnej

3.10.1 Szuflada

Drukarka posiada mozliwos¢ wspétpracy z szufladg na pienigdze. Do podtaczenia
szuflady stuzy gniazdo typu RJ6 znajdujgce sie we wnece w spodzie drukarki. Otwarcie
szuflady nastepuje po wystaniu z komputera do drukarki specjalnego rozkazu. Drukarka
steruje szufladg napieciem 24V.
3.10.2 Wspétpraca z dodatkowymi aplikacjami

Drukarka moze takze wspotpracowac z dodatkowg aplikacjg (oprocz gtéwnej apli-
kacji sprzedazy) podtgczong do jednego z dodatkowych portéw komunikacyjnych dru-
karki (port PC2). Gtéwnym zastosowaniem takiej aplikacji jest obstuga transakcji elek-
tronicznych, takich jak ptatnosci kartami, sprzedaz ustug typu pre-paid, ptatnosci za ra-
chunki i systemy lojalnosci. Aplikacja ta moze by¢ zainstalowana na komputerze PC, ale
takze na np. terminalu ptatniczym np. w wersji bez drukarki, ktéry moze wykorzysty-
wac do wydrukéw mechanizm drukujgcy drukarki fiskalnej. Oczywiscie wszystkie wy-
druki, jakie wystawia drukarka fiskalna sg zdefiniowane w jej programie — przedsta-
wiona tutaj drukarka ma bogaty zestaw zdefiniowanych dodatkowych wydrukéw niefi-
skalnych. Drukarka na porcie PC2 przewidzianym dla takich aplikacji zapewnia ograni-
czony zestaw instrukcji umozliwiajgcy jednak w petni funkcjonalne wykorzystanie dru-
karki do takich zastosowan. Aplikacja moze np. pobrac z drukarki kwote transakcji, na
jaka ma by¢ zrobiona ptatnos¢ kartg lub nawet pobra¢ dane sprzedanych towardw, co
moze by¢ uzyte przez systemy lojalnosci do naliczenia np. punktéw premiowanych dla
statych klientow. Jedli dodatkowa aplikacja pracuje na komputerze PC na ogdét wymaga
ona dodatkowych urzadzer we/wy do swojej pracy takich jak np. ,PinPad”, czytnik kart
magnetycznych, skaner kodéw kreskowych lub modem. Urzadzenia takie mogg by¢
podfaczone do dodatkowych portéw pomocniczych drukarki fiskalnej PP1 i PP2, kto-
rych wykorzystanie moze zapobiec koniecznosci zwiekszenia liczby portéw w kompute-
rze PC. Dodatkowych informacji na temat takich zastosowan przedstawionej tutaj dru-
karki fiskalnej nalezy szuka¢ w instrukcjach aplikacji transakcji elektronicznych wspot-
pracujacych z tg drukarka.

3.10.3 Drukowanie kodéw kreskowych

Drukarka ma mozliwos¢ drukowania na paragonach i niektérych wydrukach niefi-
skalnych koddéw kreskowych. Standardem koddéw kreskowych przyjetym w drukarce
jest EAN 128. Dtugos¢ kodu, jaka moze zosta¢ wydrukowana zalezy od zawartych w
nim znakdéw. Moze to by¢ 11 liter lub 22 cyfry. Przy kodach mieszanych wystepujg ko-
relacje tych parametréw. Kody mogg by¢ drukowane na paragonie pod kazdym sprze-
danym artykutem (identyfikacja kodem kazdego towaru), pod paragonem (identyfika-
cja kodem kazdego paragonu), oraz na specjalnych wydrukach niefiskalnych. Aby dru-
karka drukowata kody kreskowe, aplikacja komputerowa sterujgca drukarkg musi mie¢
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mozliwos¢ wysytania tych informacji do drukarki. Kazdy program sprzedazy moze zo-
sta¢ przystosowany do takiej funkcjonalnosci przez jego autoréw dzieki dokumentacji
oraz narzedziom dostepnym na stronie internetowej producenta drukarki:
wWww.novitus.pl.
3.10.4 Drukowanie opisoéw towaréw

Drukarka umozliwia drukowanie opiséw towardw/ustug na paragonie. Opisy takie
muszg zosta¢ wystane do drukarki wraz z paragonem przez aplikacje sprzedazy. Opis
towaru moze by¢ wydrukowany w trzech liniach po 40 znakéw w kazdej. Kazdy pro-
gram sprzedazy moze zostac przystosowany do takiej funkcjonalnosci przez jego auto-
row dzieki dokumentacji oraz narzedziom dostepnym na stronie internetowej produ-
centa drukarki: www.novitus.pl.
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4  Przygotowanie do pracy

4.1. Zawartosc¢ opakowania

W sktad opakowania (kompletu) wchodzi:
QO drukarka;
zasilacz;
papier (jedna rolka);
przewdd komunikacyjny R$232C drukarka — PC;
instrukcja obstugi;
ksigzka kasy (ksigzka serwisowa z naniesionym numerem unikatowym drukarki);
karta gwarancyjna;

o000 oO0

W przypadku komunikacji z drukarkg poprzez port USB nalezy do-
kupié przewdd USB zakonczony wtykami Am — Bm (przedstawiony
na zdjeciu). Przewdd USB-drukarka nie jest standardowym wypo- .:‘" Jﬁ
sazeniem drukarki fiskalnej.

Y ®

4.2. Zaktadanie i wymiana papieru

W wyposazeniu dostarczanym wraz z drukarkg znajduje sie rolka papieru, kté-
ry przed rozpoczeciem pracy nalezy w odpowiedni sposéb zatozyé. Z uwagi na to, iz
czynnos¢ wymiany papieru jest jedng z najczestszych operacji wykonywanych podczas
obstugi drukarki, a wykonana niedoktadnie moze by¢ przyczyng nieprawidtowej pracy
urzadzenia, wskazane jest, aby uzytkownik doktadnie zapoznat sie ze sposobem zakta-
dania nowych rolek papieru, wykonujgc te czynnosc¢ starannie.

Papier w drukarce fiskalnej zuzywany jest catkowicie, zblizanie sie do kornca
rolki papieru sygnalizowane jest kolorowym paskiem na papierze, natomiast jego ko-
niec sygnalizowany jest komunikatem: BRAK PAPIERU na wyswietlaczu obstugi.

W celu wymiany papieru na nowy, nalezy:

= nacisng¢ przycisk OPEN znajdujacy sie tuz nad
panelem menu i podnies$é (od przodu) pokrywe
mechanizmu drukujgcego,

= wyciggnac resztki papieru i usungé z zagtebienia
drukarki pozostatg po starym papierze rolke na
ktérej nawiniety byt papier,

= przygotowac nowg rolke poprzez odwiniecie pa-
pieru,

= metalowg o$ przewlec przez szpule, wiozy¢ pa-
pier do gniazda papieru, wsuwajac korce osi do
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prowadnic. Papier ma by¢ wtozony tak, aby rolka rozwijata sie od dotu (powtoka $wia-
ttoczuta papieru na zewnatrz).
= wolny koniec papieru przeciggna¢ do przodu drukarki ktadgc go na panelu klawiatury
= zamkna¢ pokrywe drukarki, docisngc jej przod powodujac jej zatrzasniecie,

= naciskajgc klawisz @ sprawdzi¢ poprawnos¢ obiegu papieru w drukarce;
= skasowac¢ komunikat BRAK PAPIERU przyciskiem C.

4.3. Potaczenie drukarki z komputerem

Potgczenie drukarki z komputerem daje mozliwosé zafiskalizowania niefiskal-
nych punktéw sprzedazy opartych na komputerze i oprogramowaniu realizujgcym
sprzedaz.

Potfaczenie drukarki z komputerem jest czynnoscig mato skomplikowang. Po-
lega ono na odpowiednim sprzetowym i programowym skonfigurowaniu systemu. Kon-
figuracja sprzetowa polega na potgczeniu komputera i drukarki za pomocg specjalnego
przewodu poprzez ztgcze RS232C lub USB znajdujgcych sie we wnece w spodzie dru-
karki, odpowiednio opisanych. Mozna przystgpi¢ do tej czynnosci tylko wtedy, gdy zasi-
lanie tak komputera jak i drukarki jest odtagczone. Przy podtaczaniu drukarki do kom-
putera poprzez ztgcze USB dopuszczalne (a nawet zalecane) jest przy pracujgcym za-
rowno komputerze jak i drukarce.

Konfiguracja programowa polega na odpowiednim ustawieniu oprogramowa-
nia komputerowego, realizujgcego odpowiednie sterowanie drukarkg. W konsekwencji
wystawienie paragonu w programie bedzie rownoznaczne z jego wydrukiem na dru-
karce. Program musi posiada¢ mozliwos¢ wyboru wspédtpracy z drukarka fiskalng, po-
niewaz drukarka realizuje identyczny protokdét komunikacyjny pomiedzy komputerem i
drukarka fiskalng jak inne modele drukarek — w przypadku braku opcji BONO — jako
drukarke wspétpracujgcg wybrac drukarke DEON, HD, DELIO, QUARTO, VIVO, VENTO,
WIKING.

W przypadku taczenia drukarki z komputerem przez port USB, po pierwszym
podtaczeniu drukarki do komputera system poinformuje o ,,wykryciu nowego sprzetu”
i trzeba bedzie zainstalowa¢ sterowniki do konwertera USB-RS232 zamontowanego w
drukarce fiskalnej. Sterowniki s3 dostepne na stronie producenta drukarki
www.novitus.pl. W systemie widziany jest wéwczas , wirtualny” port RS232, ktéry na-
lezy wybra¢ jako port, do ktérego podtgczona jest drukarka fiskalna. UWAGA! Port ten
moze nie by¢ widoczny przez starsze systemy operacyjne!

Kazdy program sprzedazy mozna w szybki sposéb przystosowaé do komunika-
cji z drukarkg BONO. Stosowne narzedzia dla programistéw oraz dokumentacja do-
stepna jest u producenta drukarki oraz na stronie internetowej producenta:
www.novitus.pl.

Po dokonaniu czynnosci konfiguracyjnych drukarka w zaleznosci od potrzeb,
moze pracowac w trybie treningowym lub moze zostaé zafiskalizowania przez autory-
zowany serwis.
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5 Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej

Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej jest mozliwa tylko po podtgczeniu jej
do komputera z programem do prowadzenia sprzedazy.

W trybie sprzedazy na wyswietlaczu operatora drukarki widnieje aktualna da-
ta, godzina, oraz napis: SUMA: ....... 0,00.

10-04-2019 12:M

oUMA : 0.00

Jesli drukarka znajduje sie w stanie btedu - np. brak papieru - (komunikat o

btedzie na wyswietlaczu obstugi), nalezy usung¢ przyczyne btedu i klawiszem C przy-
wroci¢ do trybu poprawnej pracy.

Jesli drukarka znajduje sie w trybie wyswietlania MENU, nalezy klawiszem C wycofa¢
sie az do trybu sprzedazy (data, godzina, oraz napis: SUMA: 0,00).

Sprzedaz polega na przesytaniu z programu komputerowego paragonow za-
wierajacych poszczegdlne pozycje sprzedazy towardw, sprzedazy lub przyje¢ opakowan
zwrotnych, potwierdzenia przyjecia ptatnosci (gotdwka, kartg ptatniczg, czekiem, bo-
nem, itp.)

Wystawianie paragondw moze sie odbywac w trybie ON-LINE (kazda pozycja
zarejestrowana do sprzedazy przez program komputerowy natychmiast wysytana jest
do drukarki i drukowana na paragonie), lub w trybie OFF-LINE (po wystawieniu i za-
twierdzeniu catego paragonu w programie komputerowym, jest on w catosci przesyta-
ny i drukowany na drukarce fiskalnej).
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6 Raporty

Oprdécz samego wystawiania paragondw oraz rejestracji kwot podatku naleznego
od tych transakcji drukarka fiskalna wykonuje réwniez raporty z tych operacji. W zalez-
nosci od potrzeb oraz obowigzku podatnika drukarka umozliwia wykonania nizej opi-
sanych raportéw.

Aby wejs¢ do trybu raportéw nalezy w trybie sprzedazy nacisngé¢ klawisz
OK/MENU - wyswietlone zostanie menu drukarki z zaznaczong pozycja 1.Raporty >
1.1. Dobowy. Klawiszem OK/MENU nalezy wybrac ten tryb.

1 Rarorta
1.1 Dobows +

W trybie raportéw dostepne jest menu z opcjami:

L 1 Raporty
o 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o 1.3 Okresowy
= 1Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.4 Zmiany
. 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy
o 1.5 Gotowki
o 1.6 Rozliczeniowy
= 1Wgdat
= 2 Wg numeréw
o 1.7 Monitor komunikacji
o 1.8 Wydruki pam.chronionej
=  1.8.1Z pam.chronionej
= 1.8.4 Stan pam.chronionej
= 1.8.5 Ostatni wydruk
. 1.8.5.1 Paragon
. 1.8.5.2 Raport dob.
. 1.8.5.3 Faktura
e 1.8.5.4 Dowolny

W kolejnych rozdziatach opisano poszczegdlne raporty oraz sposdb ich wykonania.

6.1. Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwazniejszym raportem, jaki kazdy uzytkownik zobowia-
zany jest wykona¢ codziennie po zakonczeniu sprzedazy jako zerujgcy. Podczas wy-
konywania tego raportu nastepuje zapis do pamieci fiskalnej obrotu z catego dnia (od
ostatniego raportu dobowego zerujacego) z uwzglednieniem rozdziatu kwot podatku
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na poszczegdlne stawki PTU, daty i godziny wykonania raportu, ilo$ci wystawionych pa-
ragondw fiskalnych, ilosci i wartosci anulowanych paragonéw. Wydruk tego raportu
oznaczony jest numerem unikatowym kasy i logo fiskalnym: stylizowanym z literek PL.
Wydruk ten nalezy starannie przechowywac - stuzy jako rozliczenie podatkéw z
Urzedem Skarbowym.

Jezeli chcemy wykonac raport fiskalny dobowy, nalezy wejs¢ do trybu raportow w
menu drukarki (opis powyzej), za pomoca klawiszy WA wybieramy pozycje
1.1. Dobowy i zatwierdzamy klawiszem OK/MENU. Nastgpi pytanie: Czy drukowac ra-
port dobowy?

FOTWIERDZEHIE ]

Czw drukowad rarort g
7 hrd

|:‘| [} [

Klawiszem C - rezygnujemy, klawiszem OK/MENU - akceptujemy. Nastepnie drukarka
zapyta o poprawnos¢ daty.

Jesli wyswietlona data jest poprawna nalezy zatwierdzi¢ jg klawiszem OK/MENU. Na-
stgpi wydruk raportu dobowego fiskalnego.

Jesli data pokazana przez drukarke bedzie nieprawidtowa, nalezy nacisnaé przycisk C
i niezwlocznie powiadomi¢ serwis o zaistniatej sytuacji. Wydrukowanie raportu z
niewtasciwg datg spowoduje btedne wpisanie rekordu do pamieci fiskalnej, a tym
samym uszkodzenie tej pamieci i konieczno$¢ jej wymiany na nowg na koszt uzyt-
kownika.

Jezeli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego nie zostat sprzedany zaden
artykut, na wyswietlaczu pojawi sie dodatkowy komunikat: Brak sprzedazy!

IHFORMAC.TH ]

Brak =rFrrzedazdg!

Potwierdzenie tego komunikatu klawiszem OK/MENU spowoduje wydrukowanie ra-
portu dobowego z zerowymi wartoSciami sprzedazy (bedzie rownoczesnie potwierdze-
niem, ze w danym dniu nie prowadzono sprzedazy).

Drukarka nie wymusza obowigzku codziennego wykonania raportu dobowego, ani nie
zabrania wykonania wiekszej ilosci raportow dobowych w ciggu dnia — lezy to w gestii
uzytkownika — podatnika.

Przyktadowy wyglad raportu dobowego przedstawiono w rozdziale 9.2.
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6.2. Raport miesieczny

Nastepnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest
raport miesieczny. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji doko-
nywanych przez podatnika w obrebie miesigca. Raport Miesieczny jest wydrukiem z
zapisanych w pamieci fiskalnej Raportéw Fiskalnych Dobowych. Raport miesieczny
mozna wykona¢ TYLKO ZA ZAKONCZONY MIESIAC.

1 Rarorty I~

1.1 [n J -

| 1.2 Miesigczrg _ JE

Nalezy z menu kasy OK/MENU wybraé pozycje 1. Raporty = 2. Miesieczny i zatwier-
dzi¢ klawiszem OK/menu. Nastgpi pytanie o miesigc, za jaki ma by¢ wykonany raport.

Pod jedna z cyfr widoczny jest migajgcy kursor. Za pomocg klawiszy ( ) poruszamy
sie miedzy cyframi na wyswietlaczu, natomiast klawiszami "W .4 mozemy zwiekszac¢
lub zmniejsza¢ dang cyfre.

EHPORT QERESOLY
Rarort za mies. 1

+

Wtasciwie ustawiony miesigc i rok zatwierdzamy klawiszem OK/MENU. Sugerowanym
miesigcem jest ostatni zakonczony miesigc.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem OK/MENU nastgpi wydruk raportu.

Raport miesieczny posiada petne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, lo-
go PL, oraz caty numer unikatowy). Raport ten mozna wykonywac wielokrotnie, za do-
wolny zakoniczony miesigc pracy drukarki fiskalnej.

Raport miesieczny mozna wykonaé réwniez z komputera (np. z programu
NFRaport — dofgczonego na ptycie CD do ksigzki kasy, lub z programu serwisowego do
drukarek fiskalnych, dostepnego u serwisantdw oraz na stronie internetowe;j
www.novitus.pl. Programy te udostepniane sg nieodptatnie!

6.3. Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest ra-
port okresowy. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywa-
nych przez podatnika. Raport Okresowy jest wydrukiem z zapisanych w pamieci fiskal-
nej Raportéw Fiskalnych Dobowych.

Raport okresowy moze by¢ wykonywany wedtug dwdch kryteriéow: data rapor-
tu dobowego lub numer raportu dobowego.
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1 Rarorta I~
1.2 Miesieczrd e

1.3 Okresowd ::

Aby wykona¢ raport okresowy, nalezy nacisngé¢ klawisz OK/MENU, widoczny na wy-
Swietlaczu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK/MENU. Nastepnie za pomoca
klawiszy "W .4\ wybra¢ rodzaj raportu: 1.3. Raport okresowy i zatwierdzi¢ klawiszem
OK/MENU. Nastgpi pytanie o sposdb podania zakresu wykonywanego raportu: wg dat,
czy wg numeroéw.

1.3 Okresaows
1 L3 dat 1

+*

Za pomoca klawiszy WM nalezy wybra¢ preferowany sposéb podania zakresu i za-
twierdzi¢ klawiszem OK/MENU. Na wyswietlaczu pojawi sie pytanie o date / numer
poczatkowy (od:). Pod jedna z cyfr widoczny jest migajacy kursor. Za pomoca klawiszy

poruszamy sie miedzy cyframi na wyswietlaczu, natomiast klawiszami "W &
mozemy zwieksza¢ lub zmniejsza¢ dang cyfre.

EAFOET QKREESOLY FAFORET OKEESOLY (9
Zakres dat + Zakres numerd
+
Witasciwie ustawiong date / numer poczatkowy zatwierdzamy klawiszem OK/menu.
Na wyswietlaczu pojawi sie pytanie o date / numer koficowy raportu okresowego. W
identyczny sposdb nalezy ustawic¢ date / numer koricowy.

EAFORT DQERESOLY EAFORT OERESOLWY 15
Zakres dat + Zakres numerd

+
Sugerowang datg / numerem koricowym jest data / numer ostatniego zapisu do pa-
mieci fiskalnej. Po ustawieniu i zatwierdzeniu klawiszem OK/MENU

FAFORT OQERESOLY
Wadruk rarortu

Pojawi sie pytanie o rodzaj wydruku:
1. Petny
2. Podsumowanie

Za pomoca klawiszy W4 nalezy wybraé preferowany sposéb wydruku.
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Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem OK/menu nastgpi wydruk raportu.

Nalezy pamietac, ze tylko raport okresowy wykonany jako petny posiada petne
oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). Ra-
port ten mozna wykonywac wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalnej.

Raport okresowy mozna wykonaé¢ réwniez z komputera (np. z programu
NFRaport — dotagczonego na ptycie CD do ksigzki kasy, lub z programu serwisowego do
drukarek fiskalnych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowej
www.novitus.pl. Programy te udostepniane sg nieodptatnie!

6.4. Raport zmiany

Aby wykona¢ raport zmiany, nalezy nacisng¢ klawisz OK/MENU, widoczny na wyswie-
tlaczu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK/MENU.

1 RaForta I
.3 Okresowg 1

[ 1.4 Fmiana R

Nastepnie za pomoca klawiszy "W A wybra¢ rodzaj raportu: 1.4. Raport zmiany i za-
twierdzi¢ klawiszem OK/menu. Nastepnie nalezy wybrac sposéb wykonania raportu:
zerujacy czy niezerujacy.

1.4 Zmiang
1 Hiezeruiacd +

+

W zaleznoéci od potrzeb uzytkownika za pomoca klawiszy "W .4\ nalezy wybraé wta-
Sciwy sposob i zatwierdzi¢ klawiszem OK/MENU. Zostanie wydrukowany raport zmiany
zawierajacy czas rozpoczecia i zakonczenia pracy, wartos¢ sprzedazy prowadzong przez
kasjera, wptaty, wyptaty. Jezeli na kasie byty wykonywane w/w operacje w walucie EU-
RO, to raport zmianowy réwniez uwzgledni te informacje.

6.5. Raport Gotowki

Aby wykonac raport gotéwki, nalezy nacisng¢ klawisz OK/MENU, widoczny na
wyswietlaczu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK/MENU.

1 RarFaorta I~

1.4 Zmiang e

1,5 Gotuk i o=

Nastepnie za pomoca klawiszy "W .4\ wybra¢ rodzaj raportu: 1.5. Raport gotéwki i za-
twierdzi¢ klawiszem OK/MENU. Wydrukowany zostanie raport stanu gotéwki ,w ka-
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sie”. Stan gotéwki uwzglednia catg sprzedaz, wptaty oraz wyptaty dokonywane na dru-
karce.

6.6. Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakornczeniu dziatalnosci drukarki w
trybie fiskalnym, i przestawieniu jej w tryb: TYLKO DO ODCZYTU! (bez mozliwosci pro-
wadzenia sprzedazy). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezpieczone jest
przed przypadkowym wykonaniem (dostepne tylko dla serwisu). Raport rozliczeniowy
stuzy do rozliczenia podatku miedzy uzytkownikiem drukarki (podatnikiem) a urzedem
skarbowym z okresu dziatania drukarki fiskalnej. Raport rozliczeniowy jest raportem
fiskalnym, posiada petne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty
numer unikatowy). W zwigzku z tym, ze uzytkownik nie ma dostepu do wykonania tego
raportu opis sposobu jego wykonania zostat umieszczony w instrukcji serwisowej do-
stepnej dla serwisu.

1 FaForty =]
1.5 Gotdwki + H

1.6 Fozliczeniowsp ==

Raport ten mozna wykonaé wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalnej
wedtug dat lub numeroéw.

6.7. Raport Monitora Komunikacji

Raport komunikacji jest raportem serwisowym, stuzgcym do , podgladniecia” do-
wolnego portu komunikacyjnego drukarki w celu zdiagnozowania ewentualnych pro-
blemdéw podczas pracy drukarki fiskalnej z programem komputerowym.

Opis wykonania raportu zamieszczono w instrukcji serwisowej drukarki, dostep-
nej dla serwisu.

1 Rarorty [ MOHITOR EQOMUHIEAC.TI
1.6 Rozliczeniows My Monitar kom.

1.7 Monitor komun ;:

Aby mozna byto wykona¢ taki raport konieczne jest wczesniejsze wtgczenie moni-
tora komunikacji - pozycja 2.2.2.Komunikacja » 2. Monitory komunikacji menu drukar-
ki.

6.8. Raport z wydrukow pamieci chronionej
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1 RaForta 7| 1.2 Pamied chronionsa
1.7 Monitor komun g 2.1 budr. dangckh It
1.5 Famiec chronidf B +

[1.8.1] z pamieci chronionej - funkcja umozliwia wydruk dokumentéw z pamieci chro-
nionej.

[1.8.4] stan pamieci chronionej - funkcja drukuje raport o stanie pamieci chronione;.
[1.8.5] ostatni wydruk — W pozycji menu [1.8.5] Ostatni wydruk uzytkownik moze uzy-
ska¢ wydruk raportéw kopii ostatnio zarejestrowanych (wydrukowanych) przez kase
wydrukéw. Aby usprawni¢ wyszukiwanie interesujgcego nas wydruku, wybor ,ostat-
nich wydrukéw” mozna dodatkowo zawezié do:

[1.8.5.1] - Paragon — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniego wydanego parago-
nu fiskalnego.

[1.8.5.2] — Raport dobowy — wydrukowany zostanie raport kopii ostatniego wydruko-
wanego raportu dobowego fiskalnego.

[1.8.5.3] — Faktura — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniej wystawionej faktury
VAT.

[1.8.5.4] — Dowolny — wydrukowany zostanie raport kopii ostatniego wydrukowanego
przez kase dowolnego wydruku.

Wydrukowany raport bedzie informowat, ze jego zawartoscia jest kopia paragonu
/ raportu dobowego itp., bedzie posiadat oznaczenia ## NIEFISKALNY ##.
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7 Ustawienia

W menu Ustawienia dostepne sg funkcje konfiguracyjne drukarki fiskalnej.

1

. 2 Ustawienia

o 2.1 Ustaw zegar
o 2.2 Konfiguracja

MERLI

FarForta

| 2 Ustawienia 30

=  2.2.1Energia

1 Autowygaszanie

2 Uspienie

3 Wybudzanie

4 Autowylaczanie

5 Wytaczenie domysine

=  2.2.2 Komunikacja

1 Protokot komunikacji
2 Monitory komunikacji
3 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2
o 3PP1
o 4PP2

o 5 Monitor wydruku

4 Potaczenia portéow
COM1 (RS232)
COM2 (RS232)
COoMS3 (BT)
COM4 (USB1)
COMS5 (USB2)
COMS6 (TCP)
COM?7 (TCP)
COMS8 (USB MODEM)
COM9 (USB EX)

5 Monitor wydruku
o 1Serwer
o 2Klient
o 30golne

6 Ustawienia sieci

1 Internet
2 Ustawienia Interfejsow
1 Ethernet
2 WLAN
3 Modem GPRS
1 Potacz
2 Roztacz
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. 3 Konfiguracja
o 1 Zarzadzanie taczeniem
. 2 Zawsze potaczony
. Hosta Ping
. RS232 Predkos¢ 115200 bps
. PPP Uzytkownik
. PPP Hasto
. PIN karty SIM
. Numer do wybrania
. APN
e 9 Drukuj Log
3 Ustugi
1 Serwer HTTP
Serwer HTTP  wytaczony
2 Ustawienia proxy
URL
Port
4 Narzedzia
1 Ping
9 Drukuj stan sieci
7 Bluetooth
. 2.2.3 Zgodnos¢

e 1Zrédto linii dodatkowych

. 2 Linia dod. z nr. systemowym
. 3 Nazwa odsytana

e 4 Nr. unikatowy odsytany

* 6 Kontrola reszty

= 2.2.4 Wydruk

. 1 Ogdlne

o

O O O O

1 Druk. podkreslen

3 Waluta ll

8 Stopka graficzna

9 Kontrast wydruku
10 Nagtéwek graficzny
Na paragonie

Na fakturze

Na innych wydrukach

. 2 Paragon

o

(e]

. 3 Faktura

o

1 Opcje

Graficzny podpis cyfrowy
Dodatkowy kod QR do paragonu
2 Format pozycji paragonu
Format poz.paragonu

1 Opcje

Inf.o wydr. Kopii
Margines

Graficzny podpis cyfrowy
2 Format pozycji faktury
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Format pozycji i faktury
e 4 Raport dobowy
o 1O0pcje
Bez wydruku na papierze
Graficzny podpis cyfrowy
= 2.2.5 Wyswietlanie
. 1 Stan urzadzenia
Stan zasilania
. 2 Kontrast
Wyswietlacza obstugi
Wyswietlacza klienta
* 3 Podswietlenie
. 4 Opcje
o 1linwers
Wyswietlacza obstugi
Wyswietlacza klienta
= 2.2.6 System
. 1 Opcje
Kontrola logowania
Kontrola Rap. Dobowego
Auto otw. Szuflady
Weryfikacja zmiany papieru
Potw. Zmiany papieru
Weryfikacja podtaczenia przewodéw
Informacja o koriczacym sie papierze
Uspj dobowym
Brak wysuwu papieru po wydruku
Auto. Raport miesieczny
Auto. Raport okresowy
Data/czas tylko z serwera czasu
Auto. Raport okresowy niefiskalny
e 2 Kontrola dostepu
o 1Raport dobowy
Blokada Rap. Dob. z menu
o 2 Konfiguracja
Blokada konfiguracji z menu
. 3 Autoukrywanie menu
Autoukrywanie menu
e 4 Autoukrywanie komunikatéw
Autoukrywanie komunikatéw
¢ 5Kontrola zmiany daty
Ostrzez. Po przekroczeniu
= 2.2.7 Dzwiek
* 1Gtosnos¢
= 2.2.8 Klawiatura
. 1 Podswietlenie
. 2 Opcje
= 2.2.9 Drukuj
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7.1. Ustawienie zegara

Funkcja pozwala ustawic zegar — date i czas w drukarce. Do wykonania regula-
cji zegara konieczne jest wczesniejsze wykonanie raportu dobowego (zerowe totalize-
ry fiskalne). Uzytkownik ma mozliwos¢ przestawienia czasu tylko w zakresie + 2 godzi-
ny. Drukarka sama nie uwzglednia zmiany czasu zimowy — letni, uzytkownik musi do-
konac tej zmiany sam, lub poprosi¢ o zmiane czasu serwis.

Aby zmieni¢ czas, nalezy w menu drukarki odszukaé pozycje 2.1. Ustaw czas,
wejs¢ do opcji klawiszem OK/MENU

2 stawienia
2.1 Ustaw zeaar 1

+*

Drukarka wyswietli menu zmiany czasu, w dolnej linii wyswietlacza widoczna jest aktu-
alnie zaprogramowana w drukarce data w formacie: DD-MM-RRRR a dalej aktualna
godzina w formacie: GG:MM (format 24 godzinny).

USTAWIEHIA
Zedaar

+

Pod pierwsza cyfra daty widoczny jest kursor. Za pomoca klawiszy W .4\ mozna
zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ wartos¢ cyfry, pod ktérg widnieje symbol kursora. Za pomoca

klawiszy ( ) mozna poruszac sie kursorem pomiedzy cyframi. Ustawiony czas nalezy
zatwierdzi¢ klawiszem OK/MENU. Nastepuje pytanie o poprawnos¢ zaprogramowane;j
daty (zaprogramowana data jest wyswietlana). Za pomocg klawisza OK/MENU za-
twierdzamy ostatecznie zmiane daty i czasu, klawiszem € mamy ostatnig mozliwos¢
wycofania sie z operacji.

7.2. Ustawienia konfiguracji

2.2 Konfiguracia
Z2.2.1 Eneraia [y s

+

W pozycji menu Konfiguracja dostepnych jest 9 funkcji opisanych w poniz-
szych podrozdziatach. Zaleca sie, aby konfiguracji dostepnych opcji dokonat serwisant
lub administrator systemu komputerowego.
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7.2.1  Energia

Funkcja Energia pozwala okresli¢ czasy, po jakich drukarka ma sie wytgczy¢ oraz wyga-
si¢ wyswietlacze podczas pracy z akumulatoréw wewnetrznych. Ma to na celu oszcze-
dzanie energii akumulatoréow.

2.2.1 Eneraia
1 Autowgaaszanie |t

+*

Po wejsciu do pozycji klawiszem OK/MENU dostepne sg opcje:

1. Autowygaszanie [s] — automatyczne wygaszenie podswietlania klawiatury
w przypadku pracy z akumulatora, jak réwniez wyswietlacza lub klawiatury, w przy-
padku pracy z wtgczonym zasilaczem po okreslonym czasie[s].

EOHF IGURAC.TH g
Hut.owdgaaszanie

W tym celu za pomocg klawiszy alfanumerycznych nalezy podac czas mierzony
w sekundach i nacisngé klawisz OK/MENU, a nastepnie wybraé¢ odpowiednia opcje au-
towygaszania i zatwierdzi¢ klawiszem OK/menu.

EOMF IGURAC.TH
OFc.de autowssaszan |

+*

2. Uspienie [s] — automatyczne przejscie drukarki w tryb uspienia w przypadku
nie uzywania jej przez czas okreslony w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumulato-
row wewnetrznych. Za pomocg klawiszy alfanumerycznych nalezy wpisaé czas mierzo-
ny w sekundach

EOMF IGURAC.TH g
Uipienie

i nacisnac klawisz OK/MENU.
3. Wybudzanie — ustawienie opcji wybudzania z trybu uspienia.

EOHF IGURAC.TH
Wabudzanie 1

+
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W tym menu mamy mozliwos$é konfiguracji zaréwno recznego jak i automatycznego
wybudzania urzadzenia z uépienia. Przy recznym wybudzaniu jest to mozliwe za pomo-

€3 opcji:

1. Wszystkie klawisze — wybudzenie drukarki z trybu uspienia nastgpi po naci-
$nieciu dowolnego klawisza. Ta opcja bedzie aktywna po nacisnieciu klawisza
OK/MENU. Automatyczne wybudzenie drukarki z uspienia nastgpi podczas transmisji
danych z innego urzadzenia (np. PC) po jednym z zaznaczonych portow:

-zCOM1
Aby zaznaczy¢ port, nalezy przejé¢ do jego pozycji za pomoca klawiszy W A i zazna-

¥|

czy¢ klawiszem I— ,

EOMF IGURAC.TA
Wgbudz. “wlacz.

po czym nacisng¢ OK/MENU.

2. Tylko [C]

4. Autowytaczanie [s] — automatyczne wytgczenie drukarki w przypadku nie
uzywania jej przez czas okreslony w sekundach, gdy drukarka pracuje z akumulatoréw
wewnetrznych.

EOHF IGURAC.TH g
Hutowdlaczanie

Za pomoca klawiszy ( ) mozna poruszac sie kursorem pomiedzy cyframi. Ustawiony
czas nalezy zatwierdzi¢ klawiszem OK/menu. Ustawienie cyfry zero spowoduje, ze
drukarka nie bedzie wytgczac sie / wygasza¢ wyswietlaczy podczas pracy z akumulato-
ra.

P . !
5. Wytaczenie domysine - reakcja drukarki na dtuzsze nacisniecie klawisza O

2.2.1 Eneraia I~
4 Autowalaczanie My

o Walaczenie domg ;:

EOHF IGURAC.JH EOHF IGURAC.TH
DormaLlne walaczeni |t Dorgilne wataczeni It

+ +

Po zaznaczeniu jednej z dostepnych opcji, przy dtuzszym przytrzymaniu klawisza (I)
nastgpi wytaczenie lub uspienie drukarki.
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7.2.2  Komunikacja
W tej pozycji menu nalezy skonfigurowac sposéb komunikacji oraz protokét
drukarki z komputerem.
Z2.2.2 Komunikacds
1 Protokdl komuni It

*

Po poprawnym skonfigurowaniu nie nalezy dokonywac zadnych zmian, gdyz bedzie to
miato negatywny wptyw na komunikacje drukarka — program komputerowy. Zaleca sie,
aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputerowego.

Dostepne opcje:

1. Protokét komunikacji

a. (*) NOVITUS — Domyslna jest druga metoda liczenia rabatu. Odsytane przez
drukarke zwolnione stawki PTU majg wartos¢ 99.99 a nieuzywane - 98.99.
Cena opakowan zwrotnych wyliczana jest iloraz wartosci i ilosci.

b. XML - xml-owa wersja protokotu Novitus
NOVITUS zgod. — Domysina jest pierwsza metoda liczenia rabatu. Odsytane
przez drukarke zwolnione stawki PTU majg wartos¢ 101, a nieuzywane -
100. Wartos¢ opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloczyn ilosci i ceny.

EOHF IGURAC.TA
Protokal komunikac [t

+

2. Monitory komunikacji - opcja pozwala zapisywac¢ w specjalnym buforze catg
transmisje odbywajaca sie pomiedzy komputerem a drukarkg na danym por-
cie. W przypadku zapetnienia bufor jest nadpisywany. W razie koniecznosci
zdiagnozowania problemoéw w komunikacji mozna wykonaé raport z monitora
komunikacji. Od COM1 do COM9 - porty komunikacyjne, na ktérych mozna
witgczyé / wytgczyé monitor komunikacji.

Dostepne opcje: =wiacz, @ = wylacz

EOHF IGLURAC.TH
Monitora komunikac |t

+*

3. Ustawienia portow
a. 1PC  -Predkosc:
()1200
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() 2400
()4800
(*) 9600
()19200
() 38400
()57600
()115200

- Kontrola komunikacji:
(*) XONXOFF+RTSCTS
( ) RTSCTS
( ) Brak

- Strona kodowa:
(*) Mazovia
( ) Windows 1250
( )1SO 8859-2

- Strona kodowa zapisu:
() Mazovia
(*) Windows 1250
( )1S0 8859-2

- TCP: Nr portu
- TCP: Filtr MAC

2 PC2 —jakdla PC
3 PP1—jakdlaPC
4 PP2 —jak dla PC
5 Monitor wydruku — jak dla PC

oo T

4. Polqgczenia portow:

2eda? Fomunikacda FOLACZEHIA PORTCL
2 Ustawienia rort g B PR +
4 Folaczenia rFort (1B +

Funkcja pozwala ustawi¢ konfiguracje potaczen poszczegdlnych urzadzen ze-
wnetrznych na odpowiednim porcie fizycznym drukarki. Do dyspozycji s3 dwa porty
RS232: COM1 i COM2, BT: COM3, dwa porty USB: COM4 i COMS5, dwa porty potaczenia
sieciowego (TCP) : COM6 i COM7 oraz dwa porty wirtualne (CDC1): COMS8 i (CDC2):
COoMo9.

Uwaga!

Drukarka moze pracowac tylko z jednym urzgdzeniem podfgczonym w standardzie por-
tu CDC1 lub CDC2.

Po podtgczeniu BT do portu USB mozna przypisac¢ potaczenie z puli portow.
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Odpowiednie skroty mozliwe do oprogramowania na poszczegdlnych portach oznacza-

ja:

e 0. (Brak) — na wybranym porcie fizycznym nie ma ustawionej zadnej komunikacji

e 1. PC — gtéwne pofaczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowang aplikacja
sprzedazy. Ustawiajgc potacznie PC na danym porcie fizycznym pozwala na komu-
nikacje ,fiskalng”, czyli wystawianie paragonéw z programoéow komputerowych.

e 2. PC2 - dodatkowe potaczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowang dodat-
kowaq aplikacjg drukujaca zdefiniowane w drukarce tzw. dodatkowe wydruki niefi-
skalne. Gtéwnym zastosowaniem tego potaczenia jest podtgczenie do drukarki nie-
zaleznej od aplikacji sprzedazy, dodatkowe] aplikacji obstugujgcej transakcje elek-
troniczne, takie jak ptatnosci kartami, ptatnosci za ustugi pre-paid, ptatnosci za ra-
chunki i systemy lojalnosci. Poprzez port PC2 aplikacje takie mogg swobodnie ko-
munikowac sie z drukarkg fiskalng bez koniecznosci modyfikacji gtéwnej aplikacji
sprzedazy. Aplikacje przez port PC2 majg do dyspozycji ograniczony zestaw in-
strukcji w szczegdlnosci nie mogg drukowad paragondw i oczywiscie ich wydruki sg
mozliwe tylko po zakonczeniu paragonu przez aplikacje na porcie PC. Nie ma moz-
liwosci wystawiania paragondw fiskalnych.

e 3. PP1 — port pomocniczy umozliwiajacy podtaczenie do drukarki dodatkowych
urzadzen wykorzystywanych przez aplikacje transakcji elektronicznych (dziatajace
na porcie PC2), takich jak PinPad, czytnik kart magnetycznych, skaner kodéw kre-
skowych, modem. Wykorzystanie tych portéw zalezy wiec w gtdwnej mierze od
aplikacji na porcie PC2 i nie jest zalezne od ani nie wptywa ono na fiskalne dziata-
nie drukarki sterowane z portu PC. Nie ma mozliwos$ci wystawiania paragonéw fi-
skalnych.

e 4. PP2—kolejny port pomocniczy, jak port PP1.

e 5. Monitor wydruku - umozliwia przesytanie danych wydruku do zewnetrznego
urzadzenia (komputera).

e 6. Modem.

Drukarka standardowo ustawiona jest w konfiguracji pierwszej. Oznacza to, ze
na porcie COM1 wystepuje urzgdzenie PC. Port komunikacyjny COM3 nie jest obstugi-
wany, a porty COM4 i COMS to porty ze ztgczem USB. W trakcie wyboru kolejnosci po-
taczen nalezy zwréci¢ uwage, do jakiego typu ztacza bedzie podtgczane odpowiednie
urzgdzenie. Oczywiscie pod uwage bierzemy urzadzenia, ktére sg rzeczywiscie podta-
czone do drukarki w danej instalacji.

Czestym przypadkiem moze by¢ che¢ podtaczenia gtéwnej aplikacji sprzeda-
2y na PC przez port USB (3U). Powinnismy w takim przypadku wybraé ustawienie po-
taczen nr 3.

5. Monitor wydruku
Monitor wydruku umozliwia przesytanie danych wydruku do zewnetrznego urzadzenia

(komputera). Nalezy okredli¢ strone kodowg znakdéw z jakg dane bedg odsytane. Do
wyboru mamy:
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1. (*) Mazovia
2.( ) Windows 1250
3.( )ISO 8859-2
Przypisanie do odpowiedniego portu komunikacyjnego nalezy dokonac¢ w dialogu.

Ustawienie monitora wydruku dostepne jest w trybie ,Serwer ”, ,Klient” i ,0gdlne”:

1 Serwer - Tryb umozliwia potaczenie sie z drukarka z zewngatrz w celu odbierania zare-
jestrowanych logéw z wydruku.

2 Klient - Tryb umozliwia zdefiniowanie lokalizacji serwera, do ktérego drukarka bedzie
wysytata logi z wydrukéw.

3 Ogolne — tryb ogdlny - ustawienia monitora wydruku w trybie serwera i klienta.

6. Ustawienia sieci — komunikacja z repozytorium

2.2 KEomunikacia I~

S Monitor wadruku g
| £ U=tawicnia sieck i

W menu mamy mozliwos¢ ustawienia parametrow pracy sieciowej urzgdze-
nia. Najpierw wybieramy sposéb, w jaki drukarka otrzyma ustawienia sieciowe.
Wybranie opcji 1) Automatyczny (DHCP) - spowoduje, ze drukarka bedzie oczeki-
wac na przyznanie jej adresu IP przez serwer DHCP sieci, w ktérej urzadzenie pra-
cuje. Wybranie opcji 2) Reczny - pozwoli wprowadzi¢ dane IP recznie. Po wybraniu
2) Reczny nalezy podac adres IP, maske podsieci, brame domysing. Poszczegdlne
cyfry (wskazane podswietleniem) w adresie IP i masce podsieci zmieniamy za po-
mocg strzatek géra / dét, do kolejnej cyfry przechodzimy klawiszami strzatek pra-
wo / lewo.

UWAGA! W nastepnych rozdziatach opisano przyktadowa konfiguracje interfej-
sOw oraz potaczenia sieciowego do komunikacji z Centralnym Repozytorium Kas.

7.3. Ustawienie komunikacji z Repozytorium

Drukarka z Centralnym Repozytorium Kas komunikuje sie poprzez sie¢ LAN (Ether-
net), LAN (WiFi — koniecznos¢ dotaczenia do portu USB modutu WiFi lub tez ze-
wnetrznego lub wewnetrznego modemu GSM. Nizej przedstawiamy przyktadowy
sposob konfiguracji sieci LAN, WLAN i GSM do wspétpracy z Centralnym Repozyto-
rium Kas. Jesli drukarka bedzie potaczona z systemem sprzedazy za pomoca sieci LAN
lub WLAN to mozna uzywac tego samego interfejsu.

Konfiguracja sieci komputerowej (menu drukarki): 2.Ustawienia = 2.Konfiguracja 2>
2. Komunikacja = Btqgd! Nie mozna odnalez¢ Zzrédta odwotania..Ustawienia sieci.

2.2 KEomunikacia
5 Monitor wadruku Wy

& Ustawienia sieck B
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73.1 Internet
W zaleznosci od mozliwosci, infrastruktury czy zasiegu sieci uzytkownik kasy
musi sam wybra¢ sposéb komunikacji kasy z CRK.

Parametry konfiguracji kasy do tgcznosci z CRK poprzez sie¢ przewodowg Ethernet,
bezprzewodowa WLAN lub modem GPRS stuzy menu kasy [2] Ustawienia = [2] Kon-
figuracja = [2] Komunikacja = [6] Ustawienia sieci
2e2.2 Fomunikacis [
S Momitor wadeuku by

& Ustawienia sieck =

Po wejsciu do menu [2.2.2.6] dostepne sg opcje:

& stawienia zieci
1 Internet +

+

[2.2.2.6.1] Internet — ta opcja stuzy do wyboru i sprawdzenia interfejsu wykorzysty-
wanego do potaczenia z internetem. Dostepne sg opcje:
1. Ethernet — potgczenie przewodem przez ztgcze LAN
2. WLAN — potaczenie poprzez sie¢ bezprzewodowa — wymaga dotgczenia modutu
WLAN do wewnetrznego lub zewnetrznego ztgcza USB
3. Modem — potaczenie przez modem GSM - wymaga dotaczenia wewnetrznego
lub zewnetrznego modutu GSM lub zewnetrznego podtgczanego do ztgcza USB

[2.2.2.6.2] Ustawienia Interfejsow — opcja stuzgca do oprogramowania wykorzysty-
wanych interfejséw umozliwiajgcych potaczenie z siecig komputerowg / internetem,
rowniez z Centralnym Repozytorium Kas.

7.3.1.1. Ziacze LAN (Ethernet)

2 Ustawienia interfs
1 Ethernet +

+
Do podtaczenia kasy do sieci LAN (Ethernet) stuzy ztgcze RJ45. Jest to ztgcze typowej
sieci komputerowe;j.
[2.2.2.6.2.1] Ethernet — konfiguracja przewodowej sieci komputerowej. Po wybraniu
tej pozycji dostepne sg opcje:
Przydziat IP:

EOHFIG. ETHEEHMET
FPrzadzialt IF +

+
3. Automatyczny (DHCP) - spowoduje, ze drukarka bedzie oczekiwac na
przyznanie jej adresu IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci,
w ktorej urzadzenie pracuje. Opcje te mozna wybra¢, jesli w sieci kompu-
terowej jest serwer DHCP (np. w routerze). Ustawienia sieci bedg przy-
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dzielane przez serwer DHCP zgodne z konfiguracja danej sieci. Opcja zale-
cana, gdy uzytkownik nie zna faktycznych parametréow sieci komputero-
wej a drukarka jest fgczona z komputerem za pomocg RS232 lub USB. W
przypadku potaczenia za pomoca sieci LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP
bedzie przydzielany losowo a tym samym program magazynowy nie be-
dzie w stanie potaczy¢ sie z kasg po jego zmianie.
Po wybraniu tej opcji jest mozliwos¢ okreslenia trybu konfigurowania
Tryb ustawian DNS
5. Automatyczny — adresy serweréw DNS zostang pobrane z konfi-
guracji serwera DHCP
6. Reczny — istnieje mozliwos¢ zaprogramowania adresdw serwe-
réw DNS (DNS1, DNS2, DNS3)

EOMFIG. ETHERHET
Trab ustawier DHS |t

+

4. Reczny - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Po nacisnie-
ciu klawisza OK nalezy zaprogramowac opcje:

KOMFIG. ETHEEMET
Adres IF +

+
Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np.
192.168.001.005. Aby poprawnie nawigzac potaczenie adres ten musi nalezeé
do puli wolnych adreséw w tej sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego
urzadzenia gdyz spowodowatoby to zaktdcenie jego pracy.
EOHFIG. ETHEEMET
Maska rodsieci +

+
Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maska innych
urzadzen pracujacych w sieci: np. 255.255.255.000.
EOMFIG. ETHEEHET
EBrama dornglna +

+
Brama domyslna — adres serwera, poprzez ktory sie¢ komputerowa ma ,,wyj-
Scie na zewnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z
innej puli adresdw spowoduje, ze urzadzenie fiskalne nie zestawi poprawnie
potaczenia z siecig internetowa.

KOMFIG. ETHERHET
Serwer DHS 1 +

+
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Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczacego”
stowne adresy serweréw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie zna-
my faktycznych adreséw serwerdw DNS w sieci mozna ustawic adres bramy.

Po skonfigurowaniu parametrow sieci nalezy aktywowac potfaczenie z internetem w
opcji [2.2.2.6.1] Internet - 1. Ethernet. Jest tam tez mozliwos¢ sprawdzenia popraw-
nosci komunikacji z zaprogramowang bramg (ping do bramy).

WYEGE AETYWHEGD IWMTE
Test. Foltaczenia

+

7.3.1.2. Modut WLAN

Do komunikacji bezprzewodowej z wykorzystaniem sieci WLAN konieczny jest
dodatkowy (opcjonalny) modut WLAN podtgczony do wewnetrznego lub zewnetrznego
portu USB drukarki. Komunikacja bezprzewodowa oparta na sieci WLAN jest mozliwa
w odlegtosci kilkunastu/kilkudziesieciu metréow od urzgdzenia nadawczego sieci WLAN,
zasieg oraz jakos¢ komunikacji zalezy od urzadzen nadawczych, ewentualnych prze-
szkdd w pomieszczeniach/terenie, $cian, zaktécernn emitowanych przez inne sieci lub
urzadzenia.

2 lstawienia interfe |E
1 Ethernet e )

Z WLAN e

[2.2.2.6.2.2] WLAN - konfiguracja bezprzewodowej sieci komputerowej. Po wybraniu
tej pozycji dostepne sg opcje:

KOMFIG. WLAH
WLAH +

+

Aktywny — stuzy do aktywowania konfiguracji sieci WLAN. Zaznaczenia funkcji dokonu-
je sie klawiszem =. Po zatwierdzeniu klawiszem OK dostepna jest opcja:

EOHFIG. WLAH A
SSI0

SSID — (Service Set Identifier) to nazwa identyfikujaca sie¢ bezprzewodowa. W tej opcji
nalezy wprowadzi¢ doktadng nazwe sieci bezprzewodowej, do ktérej kasa ma sie f3-
czy¢. Nazwe sieci wprowadza sie za pomoca klawiszy strzatek.

Po wpisaniu nazwy nalezy zatwierdzi¢ klawiszem OK. Wyswietlona zostanie nastepna
opcja:

EDOHFIG. WLAH =]
Hasto
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HASLO — za pomoca klawiatury alfanumerycznej nalezy wprowadzi¢ hasto dostepu do
sieci, ktérej nazwe wpisano w poprzednim kroku. Po wpisaniu hasta nalezy zatwierdzi¢
klawiszem OK. Pojawi sie opcja:

EOMFIG. LWLARM
Szt rowanie +

+

Szyfrowanie — opcja pozwalajgca wybrac typ szyfrowania
3. WPA/WPA2 Personal
4. WPA/WPA2 Enterprise TLS. Wybierajac te opcje nalezy wprowadzi¢ Toz-
samos¢.
Za pomocgy klawiszy strzatek géra/do6t nalezy wybraé wiasciwy typ szyfrowania.
Zatwierdzenie klawiszem OK pozwoli przejsé do nastepnej opcji:

KOMFIG. WLAM
Klient DHCF +

+

Klient DHCP:
3. Wyltaczony - pozwoli wprowadzi¢ dane konfiguracji sieci recznie. Po naci-
$nieciu klawisza OK nalezy zaprogramowac opcje:
Adres IP — Adres IP podaje sie w formie czterech trzycyfrowych grup, np.
192.168.001.005. Aby poprawnie nawigzac potaczenie adres ten musi nalezeé
do puli wolnych adreséw w tej sieci - nie moze by¢ taki sam jak adres innego
urzadzenia gdyz spowodowatoby to zaktdcenie jego pracy.

Maska podsieci — w podobnym formacie jak wyzej ale zgodny z maska innych
urzadzen pracujgcych w sieci: np. 255.255.255.000.

Brama domyslna — adres serwera, poprzez ktory sie¢ komputerowa ma ,,wyj-
$cie na zewnatrz”, czyli do Internetu, np. 192.168.001.001. Podanie adresu IP z
innej puli adresdw spowoduje, ze urzadzenie fiskalne nie zestawi poprawnie
potaczenia z siecig internetowa.

Serwer DNS 1 (réwniez alternatywnych 2,3) — adres serwera ,ttumaczgcego”
stowne adresy serwerdw na ich adresy IP w sieci komputerowej. Gdy nie zna-
my faktycznych adreséw serweréw DNS w sieci mozna ustawic adres bramy.

KOMFIG. WLAM
Klient DHCP +

+

4. Witaczony - spowoduje, ze kasa bedzie oczekiwac na przyznanie jej adresu
IP i catej konfiguracji sieci przez serwer DHCP sieci, w ktérej urzadzenie
pracuje. Opcje te mozna wybraé, jesli w sieci komputerowej jest serwer
DHCP (np. w routerze). Ustawienia sieci bedg przydzielane przez serwer
DHCP zgodne z konfiguracjg danej sieci. Opcja zalecana, gdy uzytkownik
nie zna faktycznych parametréw sieci komputerowej a kasa nie jest tgczo-
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na z komputerem i systemem sprzedazy lub jest potagczona z komputerem
ale za pomocg RS232 lub USB. W przypadku potgczenia za pomoca sieci
LAN moze sie zdarzy¢, ze adres IP bedzie przydzielany losowo a tym sa-
mym program magazynowy nie bedzie w stanie potgczyc sie z kasg po jego
zmianie.
Po wybraniu tej opcji jest mozliwos¢ okreslenia trybu konfigurowania
serwera DNS

7. Reczny — istnieje mozliwos¢ zaprogramowania adresow serwe-

row DNS

EOMFIG. WLHH
Trab wustawied DHS |t

+

8. Automatyczny — adresy serweréw DNS zostang pobrane z konfi-
guracji serwera DHCP
Po skonfigurowaniu parametréw sieci nalezy aktywowaé potaczenie z internetem w
opcji [2.2.2.6.1.2] Internet > 2. WLAN. Jest tam tez mozliwos¢ sprawdzenia popraw-
nosci komunikacji z zaprogramowang bramg (ping do bramy).

7.3.1.3. Modem GSM
Do komunikacji bezprzewodowej z wykorzystaniem sieci GSM konieczny jest do-
datkowy (opcjonalny) modem GSM podtgczony do wewnetrznego ztgcza ptyty gtdéwnej
lub zewnetrznego portu USB drukarki. Modem musi mie¢ aktywng i zarejestrowang
karte SIM z dostepnym transferem danych komdérkowych. Jakos¢ komunikacji zalezy od
mocy sygnatu GSM sieci komdrkowej, ktdrej karte zamontowano w modemie.
W wiekszosci przypadkow domysina konfiguracja modemu jest wystarczajgca do uzy-
skania potaczenia. Jezeli jednak chcemy wprowadzi¢ zmiany w konfiguracji modemu to
przechodzimy do opcji
2 Ustawienis inter{= |E
2 hLAKH il
3 Modem GPRES -

[2.2.2.6.2.3] Modem GPRS - konfiguracji potagczenia modemowego GSM. Po wybraniu
tej pozycji dostepne do konfiguracji sg opcje:
1. Potacz — stuzy do nawigzania potgczenia sieciowego przez modem GSM
2. Roztacz — roztaczenie nawigzanego potfaczenia
3. Konfiguracja — konfiguracja potgczenia modemowego (opisana nizej)
4. Drukuj log — wydruk logu komunikacji modemowej
Po wybraniu funkcji 3. Konfiguracja dostepne sg opcje: Zarzadzanie potgczeniem:
3. Reczne —reczne nawigzywanie potaczenia (na zagdanie) przez uzytkownika

EOMFIG. 55M
carzadzanie taczen |t

+
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4. Zawsze polaczony — modem zawsze bedzie podtrzymywat nawigzane pota-
czenie z siecig GSM. Tryb zalecany przez producenta!

KOMFIG. G5M
Zarzadzanie laczen |t

+
W wiekszosci przypadkow domysina konfiguracja modemu jest wystarczajgca do
uzyskania potgczenia. W obu przypadkach mozna skonfigurowac parametry pota-
czenia:
* Hosta ping

EOMFIG. G5M A
Hosta Pina

e Predkos¢ — wybér wtasciwej dla modemu predkosci komunikacji

KOMFIG. G5M

RZ252 % Predkois +
+
e PPP Uzytkownik — nazwa uzytkownika
EOMFIG. G5M A
FFF Uzgtkownik
e PPP Hasto — hasto uzytkownika
EOMFIG. GSH A

FFF Hasto

e PIN karty SIM — PIN dostarczony wraz z kartg SIM (jesli wymagany)

EOHFIG. G5HM A
FPIM kartg SIM

¢ Numer do wybrania

EOMFIG. GE5SHM A
Humer do wabrania

e APN

FOMFIG. G5 A

AFH
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Poszczegélne cyfry (wskazane podswietleniem) w adresie IP i masce podsieci
zmieniamy za pomocyg strzatek géra / dot, do kolejnej cyfry przechodzimy klawiszami
strzatek prawo / lewo.

Po skonfigurowaniu parametrow sieci nalezy aktywowac potfaczenie z internetem w
opcji [2.2.2.6.1.3] Internet = 3. GPRS. Jest tam mozliwo$¢ sprawdzenia poprawnosci

komunikacji z brama (ping do bramy).

Ustawienia modemu dla wybranych operatoréw:

CYFROWY POLSAT (infrastruktura PLUS)
APN: multi.internet

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: *994# lub *99***1#

HEYAH (infrastruktura Era)
APN: heyah.pl lub internet
Login: heyah

Hasto: heyah

Numer dostepowy: ¥*99***1#

Netia (infrastruktura — Play)
APN: internet

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: *99#

ORANGE

APN: internet lub vpn (wytgczona kompresja - opcja dostepna w taryfach post-paid,
opcja wymaga aktywacji u operatora)

Login: internet

Hasto: internet

Numer dostepowy: ¥99***1#

PLAY

APN: internet

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: ¥99***1#

PLUS

APN: www.plusgsm.pl lub internet lub plus

pro.plusgsm.pl (publiczny (zewnetrzny), dynamiczny adres IP - opcja dostepna w tary-
fach post-paid)
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m2m.plusgsm.pl (publiczny (zewnetrzny), statyczny adres IP - opcja dostepna w tary-
fach post-paid)

optimizer (pobierane dane sg kompresowane, by zwiekszy¢ szybkos¢; po potaczeniu sie
z APN ustawienia na stronie www.optimizer.iplus.pl)

Login: plusgsm (przy optimizer brak)

Hasto: plusgsm (przy optimizer brak)

Numer dostepowy: ¥99***1#

SAMISWOI (infrastruktura Plus)
APN: www.plusgsm.pl

Login: internet

Hasto: internet

Numer dostepowy: ¥99***1#

T-MOBILE

APN: internet

erainternet (dawniej)

erainternettt (taktak)

blueconnect (starter)

eradata (publiczny (zewnetrzny), statyczny adres IP - opcja dostepna w taryfach post-
paid dla klientow biznesowych)

Login: brak

Hasto: brak

Numer dostepowy: ¥99***1#

Ustugi
1. Serwer HTTP

USTAWIEMIA TCR-IF
Seruwer HTTP

*

Opcja pozwala zmieni¢ ustawienia serwera HTTP i konfigurowac¢ urzadze-
nie za pomoca strony www. Zeby wigczy¢ strone (serwer) www w drukar-
ce nalezy w menu ,,2.2.2.3.1 ustawi¢ Serwer HTTP na Wtgczony. Drukarka
musi tez by¢ wpieta do sieci LAN oraz prawidtowo skonfigurowana. Aby
wejs¢ na strone www nalezy w przegladarce internetowej wpisac adres IP
drukarki oraz port 8080. Przyktad: jesli drukarka ma adres IP
192.168.1.101 to nalezy wpisaé: ,,192.168.1.101:8080"”. Strona www dru-
karki rozbudowana zostata o nowe funkcje (podstawowe informacje, wy-
szukiwanie danych itp.).

2. Ustawienia proxy - w tym menu mozna ustawic:
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- Adres URL Proxy (256 znakdow)

- Port Proxy (1-65535)

- Uzytkownik Proxy (256 znakdw)

- Hasto uzytkownika Proxy (256 znakow)

1. Narzedzia

4 Harzedzia
1 Pina +

1. Ping +

Funkcja [4.1] Ping stuzy do testowania potaczenia sieciowego. Poprawnos¢ zaprogra-
mowane] konfiguracji sieciowej oraz dostep do sieci internetowej mozna sprawdzié
wprowadzajac adres IP zaprogramowanej bramy (przyktadowo 192.168.001.001 —
sprawdzenie potgczenia wewnatrz sieci) lub adres jakiegos$ serwera dostepnego w sieci
internetowe;.

9. Drukuj stan sieci
Opcja ta drukuje informacje o stanie sieci. Zawiera ponizsze dane interfejsu sieciowe-
go:
1. Nazwa rodzaju potaczenia sieciowego: ETH, (WLAN lub PPP nieobstugiwa-

ne)

2. IP —aktualny adres IP jaki przypisany jest do urzadzenia

3. Maska

4. Bezprzewodowy — informacja, czy jest to potgczenie bezprzewodowe
(TAK/NIE)

Aktywny — status potgczenia (TAK/NIE)

7. Bluetooth

2.2.2 Eomunikac.dia I~

& Ustawienia siec WMy

7 Elustooth me

Komunikacja z PC przy pomocy Bluetooth:

O ile nawigzanie potaczenia drukarki z PC po porcie COM1 i porcie COM3(BT)
ogranicza sie do wybrania portu i ustawienia odpowiedniej predkosci, o tyle w przy-
padku komunikacji z PC po porcie Bluetooth (opcja) nalezy wykona¢ dodatkowe czyn-
nosci.

Modut Bluetooth nie jest standardowym wyposazeniem drukarki. Chcacy
uzywac komunikacji bezprzewodowej nalezy zakupié specjalnie dedykowany dla dru-
karki BONO ONLINE modut BT. Po fizycznym zamontowaniu modutu BT w drukarce
przez autoryzowany serwis, nalezy go aktywowac programowo.

Za pomocq klawisza OK/MENU wejs¢ do menu ustawien i przejs¢ do menu
2.2.2 Komunikacja. Nastepnie nalezy wybra¢ opcje 7 Bluetooth i nacisngé¢ klawisz
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OK/menu. Teraz musimy podac klucz dostepu dla tego potaczenia w celu aktywowa-
nia tacznosci Bluetooth. Wybieramy opcje 2. Aktywny, wpisujemy nazwe urzgdzenia i
wprowadzamy numer PIN, ktory bedzie wymagany do ustanowienia potfaczenia po-
miedzy PC a drukarka. Numer PIN moze sktada¢ sie z maksymalnie o$miu cyfr.

KOMF IGURACTAE o EOMFIGURACTAIS]

in

Po wprowadzeniu kodu PIN naciskamy klawisz OK/MENU i wychodzimy z menu.

Uwagal!
Jesli kodu PIN nie podamy/zmienimy to standardowo sktada sie on z 8 ostatnich
cyfr numeru unikatowego urzadzenia.
Dodatkowo:
W funkcji 2224 Potaczenia — wybieramy COM3 (BT) i ustawiamy PC
W opcji 328 MAC adres Bluetooth — zmieniamy adres jesli taki sam jak MAC kasy.

Windows: na ikonie Bluetooth na pasku nalezy klikngé¢ prawym klawiszem i wybraé Po-
kaz urzadzenia Bluetooth. Nastepnie dodaj urzadzenie Bluetooth. Po sparowaniu urzg-
dzenie wida¢ w menedzerze urzadzen na porcie com.

7.3.2  Zgodnos¢ (kompatybilnos¢)

W pozycji Zgodnos$¢ konfiguruje sie funkcje odpowiadajace za poprawne prze-
syfanie dodatkowych danych do drukarki oraz parametrow odsytanych przez drukarke
do komputera.

2.2 Konfisuracia 2.2.3 Saodnoid
225 caodnois ¥t 1 Prédio linii do |t

+ +

Zaleca sie, aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputero-
wego.

Dostepne sg pozycje:
1. Zrédto linii dodatkowych — linie dodatkowe drukowane pod paragonem
pobierane bedga z otrzymanych z programu komputerowego dodatkowych

linii:
a. (*) Stopka - linie stopki
EOHF IGURACIA
crédio linii dodat It

+

b. ( ) Nagtéowek — linie nagtdwka
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2. Linia dod. z nr. systemowym — w liniach dodatkowych paragonu mozliwe
jest wysytanie modyfikowanego indywidualnie numeru (tzw. nr systemo-
wy), ktéry moze by¢ numerem rachunku, zlecenia etc. Opcja ta okresla
czy drukarka ma odczytywaé i drukowaé w dodatkowych liniach modyfi-
kowany numer systemowy oraz okresla, ktéra z linii dodatkowych zawiera
numer systemowy. Linia zawierajgca Nr systemowy nie jest czescig TEK-
STU ZADEKLAROWANEGO, nie jest drukowana przy raporcie dobowym,
moze sie zmieniac dla kazdego paragonu.

Jest ona drukowana z opisem ,Nr Sys.:”.

a. (*)Brak

b. () Pierwsza

c. ()Druga

d. ()Trzecia

e. ()Czwarta

f. () Piata

g. () Ostatnia

EOMF IGURAC.JA
Linia dod. = nr s It

+*

3. Nazwa odsytana — mozliwos¢ konfiguracji drukarki dla aplikacji okreslaja-
cych typ protokotu komunikacji po odsytanej nazwie urzadzenia:

BONO

DEON

HD

DELIO
QUARTO
VIVO

VENTO
WIKING
Definiowana

T Sm e oo T

EOHNFIGURAC.IH
Hazwa odsatana +

+*

4. Nr unikatowy odsytany — w celu poprawnej pracy ze starszymi wersjami
programdéw mozliwe jest obciecie pierwszego znaku w odsytanej informa-
cji o numerze unikatowym drukarki:

a. XXX #it#i##H##E - 3 litery i 10 cyfr
b. XXX HitH###H# - 3 litery i 8 cyfr
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C. XX #itHHH#H - 2 litery i 8 cyfr — format z obcietg pierwszg litera.

EOHF IGURAC.TH
MHr. Unikatows odsa |t

.......... m

5. Kontrola reszty - jezeli opcja jest wiaczona drukarka zgtosi btad ("Btad
kwoty wptata") w przypadku niezgodnosci reszty przystanej w rozkazie za-
konczenia paragonu lub rozkazie formy ptatnosci i reszty wyliczonej przez
drukarke.

7.3.3  Wydruk — drukowanie podkreslen

W pozycji menu Wydruk mozna dokonaé¢ wyboru drukowania linii dodatko-
wych, ktére nie muszg sie znajdowac na paragonie (brak linii dodatkowych powoduje,
ze wydruk zajmuje mniej miejsca na papierze, ale przez to staje sie mniej czytelny).

Za2ed Wadruk
1 Oa&lne [y s

+

1. Drukowanie podkreslen:
a. (*) Wszystkie — drukowanie wszystkich podkreslen
b. () Tylko podsumy —tylko podkreslenia podsumy
c. ()Zadne-bez podkreslen.

EOHF IGURAC.IA
Drukud linie krese |t
+

7.3.4 Wydruk - Waluta ll
Istnieje mozliwos$¢ ustawienia statego przeliczania wartosci paragonu na inng
walute, bez wzgledu na to, czy byta ptatnos¢ w tej walucie, czy nie.

Aby wtaczy¢ funkcje przeliczania wartosci paragonu do innej waluty nalezy wejsé¢ w
menu drukarki 2.2.4.1.3. Waluta Il i wybraé odpowiednig opcje:
1. Brak - bez przeliczania.
2. Definiowana - wartos$¢ paragonu bedzie przeliczana na nowg walute, ktérg na-
lezy najpierw zdefiniowac.

Po wybraniu odpowiedniej waluty, oprécz przeliczonych wartosci, na paragonie bedzie
drukowany takze kurs, po jakim dokonano przeliczenia. Jest to opcja, ktéra bedzie ob-

owigzkowa w okresie przejsciowym przed oficjalng zmiang waluty w kraju.

Przeliczanie wartosci paragonu na walute definiowana
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Aby ustawic¢ przeliczanie wartosci paragonu na nowg, niezdefiniowang nigdzie walute,
nalezy wybra¢ opcje Definiowana.

TEYE WYDE. IT WELUTY
II waluta na rar. |t

+*

Nastepnie nalezy podac¢ nazwe drugiej waluty. Wprowadzenie nowej nazwy umozliwia-
ja klawisze funkcyjne (4~ kolejna litera alfabetu, ¥ — poprzednia litera w alfabecie).

TEYE WYDE. IT WALUTA
Hazwa waluta

Btednie wprowadzone znaki kasowane sg poprzez ustawienie kursora (strzatki ( )) na
pozycji znaku i ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzatki géra/dot). Jesli nazwa
jest poprawna, nalezy nacisngc klawisz OK/menu.

W nastepnym kroku nalezy uzupetni¢ kurs wymiany waluty. Mozliwe jest zaprogramo-
wanie kursu z doktadnoscig do osmiu cyfr po przecinku.

Aby zatwierdzi¢ nowy kurs, nacisnij klawisz OK/menu. Wyjdz z menu.

TEYE WYDE. II WALUTIS
Kurs wamiand

7.3.5  Wydruk - Stopka graficzna:

Ta opcja daje mozliwos¢ drukowania grafiki w stopce paragonu, faktury lub na innych
wydrukach po wczesniejszym zaprogramowaniu grafik (maksymalnie mozna zaprogra-
mowac 256 grafik), ustawieniu statusu na 2. Aktywna i wybraniu numeru zgdanej gra-
fiki.

ad EOHF IGURAC.TH
3 Waluts II el |Storka sraficzhna

2 Storka araticzh 1‘: +

7.3.6  Wydruk — Kontrast wydruku:

W pozycji 2.2.4.1.9 istnieje mozliwo$¢ ustawienia kontrastu wydruku w poziomie 0-9.

KEOMF IGURAC.TA g
EKontrast wadeuku
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7.3.7  Wydruk - Nagtowek graficzny:

Pozycja menu przeznaczona do ustawien opcji nagtdwka graficznego — mozna ustawic
wydruk nagtéwka graficznego na paragonie, fakturze i innych wydrukach(oprécz para-
gonu i faktury).

1 Oadlne I~ EOHF IGURAC.TH
2 Kontrast wadruk kg Hasaldwek araficzhs |1

18 Haatdwek arafi [je +

Uwagal!
Kazde programowanie nagtéwka, zmniejsza wolne miejsce w pamieci fiskalne;j.

7.3.8  Woydruk - Paragon

Zeded Wadeulk I~
1 Ogdalne il 4

| 2 Paragon S

1i 2 - Opcje i format pozycji paragonu

Funkcja ta umozliwia wybdr formatu wydruku pozycji paragonéw. Dostepne sg 2 for-
maty: podstawowy i wyréwnane ceny. Wyréwnane ceny to format paragonu, w kté-
rym ceny wyréwnywane sg do prawej strony w zaleznosci od dtugosci nazwy towaru.

7.3.9  Wydruk - Faktura

2.2.4 hladeuk I

2 Parason i

3 Faktura ;_"

1. Opcje
Konfiguracja opcji drukowania faktury.
3 Faktura
1 Opcde +
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EOMF IGURAC.TA EOMF IGURAC.TE
OFcde wade. faktur T Opcde wade, faktur |t

+ +

a. Informacja o wydruku kopii — przed drukowaniem kolejnej kopii fak-
tury drukarka sie zatrzyma i bedzie czekac na nacisniecie klawisza.
Margines — opcja niedostepna.
Graficzny podpis cyfrowy - drukowanie graficznego podpisu cyfrowe-
go raportu fiskalnego dobowego.
2. Format pozycji faktury
Funkcja ta umozliwia wybér formatu wydruku pozycji faktur. Dostepne sg 2 formaty:
podstawowy i skrocony (nie zawiera Wart. Netto, Stawki PTU oraz Podatku dla pozycji
towarowej).

OFcis s

2 Farmat Fozducii JIBE=

IV. Raport dobowy

2. 2.4 Wladeuk ]

3 Faktura +m
4 Earort dobowa  ES
4 Rarort dobows EOHF IGURAC.TA
1 Opcde + Orcde wadr. rar. d |t
+ +
1. Opcje:

- bez wydruku na papierze — emisja raportow dobowych tylko w formie elektronicznej,
- graficzny podpis cyfrowy — drukowanie graficznego podpisu cyfrowego raportu fiskal-
nego dobowego.

7.3.10 Woyswietlanie — Stan urzadzenia
Konfiguracja wyswietlania dodatkowych informacji na wyswietlaczu, komen-
tujgcych prace drukarki.

Zadead Wafwietlanie
1 Stan urzadzenia |t

+*

Dostepna jest pozycja:
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Iil stan zasilania — informowanie komunikatem na wys$wietlaczu, podczas pracy z
akumulatora wewnetrznego — brak zasilania zewnetrznego.

EOMF IGURAC.TH
Opcde wafiyietl, 1

+*

Komunikatu PRACA Z BATERII!!! wyswietlanego na wyswietlaczu nie trzeba kasowac,
mozna normalnie kontynuowacd prace. Oprdcz komunikatu drukarka sygnatem dzwie-
kowym informuje rowniez o fakcie pracy z baterii — najpierw przez 10 sekund po odtg-
czeniu zasilania, a pdzniej co 30 sekund.

Wyswietlanie — Kontrast

Jest to regulacja kontrastu wyswietlaczy drukarki. W pierwszym kroku konfi-
gurowane sg ustawienia wyswietlacza obstugi. Modyfikacji dokonuje sie wciskaniem
klawiszy "W .M. Po ustawieniu zgdanego kontrastu, zatwierdzamy zmiany klawiszem
OK/menu.
W nastepnym kroku w identyczny sposéb modyfikuje sie ustawienia kontrastu dla wy-
Swietlacza klienta.

Wyswietlanie - Podswietlenie - Regulacja intensywnosci podswietlenia wyswietlacza
obstugi na drukarce.

g
Podfwietlenie ekra

Wyswietlanie - Opcje — przestawienie koloréw tfa wyswietlacza i tekstu na przeciw-
ne. Dostepne dla wyswietlacza obstugi i klienta.

d OfFcde KOHF IGURAC.TH
1 Trers 1 Irwers 1
+ -+
System
2.6 Sdstem
1 Opcde +
+

1. Opcje

Ustawienia opcji systemowych:
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Kontrola logowania — po otrzymaniu polecenia logowania kasjera z PC zostanie
automatycznie wydrukowany raport zmiany zerujacy z obrotami poprzedniego ka-
sjera

Kontrola raportu dobowego — drukarka bedzie przypominata o niewykonanym ra-
porcie dobowym

EOMF IGURAC.TH
OFcde Sdstemows

+*

Auto.Otw.Szuflady — aktywacja podpiecia szuflady (sterowanie otwarciem przez
program zewnetrzny lub na urzadzeniu).

Weryfikacja zmiany papieru — opcja niedostepna.

Potwierdzenie zmiany papieru rozkaz DLE — opcja niedostepna.

Weryfikacja podfaczenia przewoddéw — funkcja wykrywajgca niepodtgczony kabel
RS232, USB lub sieciowy zgodnie z ustawiong konfiguracja portéw na urzadzeniu
Informuj o konczacym sie papierze — funkcja niedostepna.

Uspij po dobowym — po wykonaniu Raportu Dobowego drukarka przechodzi w
stan uspienia. Wybudzenie za pomocg dowolnego klawisza.

Brak wysuwu papieru po wydruku — jest to opcja tzw. , 0szczedzania papieru”,
gdyz po zakonczeniu wydruku nie ma dodatkowego wysuwu papieru.

Auto. raport miesieczny — drukuje raport miesieczny przed pierwszym raportem
dobowym w danym miesigcu za miesigc poprzedni

Auto. raport okresowy — drukuje raport okresowy petny przed pierwszym rapor-
tem dobowym w danym miesigcu za miesigc poprzedni.

Data/czas tylko z serwera czasu — po zaznaczeniu tej opcji rozkaz programowania
daty/czasu przychodzacy po protokole komunikacyjnym z PC jest ignorowany.
Auto.raport okresowy niefiskalny - opcja dziata analogicznie do: , Auto. raport
okresowy” z tym ze drukowany jest raport w wersji niefiskalnej ktéry trafia row-
niez do pamieci chronione;j.

2. Kontrola dostepu:

Pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do niektérych funkcji
lub ustawien:

2.l Sustemn 1= 2 Eontrala dosteru
1 Opcie - 1 Rarort dobowg +

*

2 Eontrola doster ;_"

1 Raport dobowy - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do wyko-
nania Raportu Dobowego. Wtaczenie opcji spowoduje zablokowanie mozliwosci wywo-
tania wydruku raportu dobowego z poziomu menu drukarki. Istnieje mozliwo$¢ omi-
niecia blokady w przypadku ustawienia hasta na ominiecie blokady.
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| EOHF IGLURAC.TH [ . HDHFIEUEHCJH El
Blokada rar. dob. |HE]

I~
—
—

Wlaczona

2 Konfiguracja - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji dostepu do ustawien
konfiguracyjnych drukarki. Wtgczenie opcji spowoduje zablokowanie mozliwosci zmia-
ny ustawien konfiguracyjnych z poziomu menu drukarki. Istnieje mozliwo$¢ ominiecia
blokady w przypadku ustawienia hasta na ominiecie blokady.

EOMF IGURAC.JA
Blokada kontfia. =

3. Autoukrywanie menu:

Pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji automatycznego wytgczania
menu drukarki. Wiaczenie opcji spowoduje uruchomienie funkcji monitorujgcej aktyw-
nos$¢ klawiszy drukarki. Jezeli aktywno$¢ nie zostanie wykryta przez zdefiniowany
czas(minimalna wartosc¢ to 5[s]) - menu drukarki zostanie ukryte.

2.2.5 Sg9sten [ EOHF IGURAC.JA
2 Kontrola doster Wy Autoukrawanie menu

Hutoukidwanie met .._ +

4. Autoukrywanie komunikatoéw - pozycja menu przeznaczona do ustawiania opcji au-
tomatycznego ukrywania niektérych komunikatéw pojawiajacych sie na wyswietlaczu
drukarki. Wtgczenie opcji spowoduje uruchomienie funkcji monitorujgcej aktywnosc
klawiszy drukarki. Jezeli aktywno$¢ nie zostanie wykryta przez 10[s] - komunikaty na
drukarce zostang ukryte.

2. 2.6 Susten ] EOMF IGURAC.TH
3 Autoukrowanie m My Autoukrowanie komu [t
Wtaczone

4 Autoukirgwanie k .—:

5. Kontrola zmiany daty — opcja umozliwia kontrole zmiany zegara - ostrzezenie przed
mozliwym, btednym ustawieniem daty bedzie sie pojawia¢, kiedy ustawiana data prze-
kroczy okreslong liczbe dni od ostatniego zapisu w pamieci fiskalne;j.

2.2, 6 Sgstemn I~ EONF IGURAC.JH g
4 Autoukrowanie k My Ostrzez. Fo Frzekr

2 Kontrola zmiandg [1E=

72



COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna BONO ONLINE

7.3.11 Ustawienia Konfiguracja / Diwiek
Opcja pozwalajgca na regulacje stopnia gtosnosci klawiszy i innych dzwiekéw wydawa-
nych przez drukarke.

2.2 FKonfiauracis I~
2.2.6 Sustem i
m=
7.3.12 Ustawienia Konflguraqa / Klawiatura
2.2 Eonfigurac.ia B [2.2.2 Klawiatura

2.2.7 DFuiek + 1 Podiwietlenie +

2.2.8 Elawisturs .T_ +

W menu (2.2.8) Klawiatura dostepne sg dwie opcje:

1 Podswietlenie — umozliwia regulowanie natezenia podswietlenia klawiatury (roz-
jasnienie, przyciemnienie).

2 Opcje — opcja ustawienia dodatkowych opcji do klawiatury - zabezpieczenie wej-

$cia do menu urzadzenia. Wtgczenie opcji spowoduje zablokowanie wejscia do me-
nu drukarki poprzez krotkie przycisniecie klawisza OK/MENU. Menu drukarki uak-

tywni sie dopiero po przytrzymaniu klawisza OK/menu przez 3 sekundy.

ELAWIATLEA
OFcde klawisturag 1

+

7.3.13 Drukowanie ustawien konfiguracji

Funkcja drukowania zaprogramowanej konfiguracji drukarki. Po witasciwym
skonfigurowaniu drukarki warto zrobi¢ i zachowa¢ taki wydruk, aby w przysztosci moz-
na byto w identyczny sposdb dokonac tej konfiguracji.

2.2 Eontfiguracia

2.2.8 Elawiatura

+
2.2, 9 Drukud e

7.4. Usuniecie blokady

Funkcja usuwania blokady [2.3] zaprogramowanej przez serwis (Opis zatozenia
blokady jest w instrukcji serwisowej drukarki dostepnej dla serwisu). Aby usuna¢ blo-
kade, nalezy po wybraniu tej funkcji podac hasto ustawione przez serwis.
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8 Serwis

W pozycji menu SERWIS zawarte sg funkcje konfiguracji i programowania ser-
wisowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie ser-
wisowym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z tych
funkcji s dostepne dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym lub do-
tyczy to funkcji testowych lub informacyjnych.

2 Ustawienia -

| 3 Serwiz b

= 3 Serwis
o 3.1Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne
= 3 Pojedynczo
o 3.2 Ustawienia serwisowe
=  3.2.1 Data przegladu
= 3.2.2 Data blokady
= 3.2.3 Koniec trybu fiskalnego
=  3.2.4 Waluta
= 3.2.7 Przeglad techniczny
o 1 Rejestracja przegladu
e 2 Raport z przegladéw
=  3.2.8 MAC adres Bluetooth
o 3.3 Funkcje serwisowe
=  3.3.1Zerowanie
o 1 Zeruj RAM
o 2 Zeruj Monitor Komunikacji
. 3 Zeruj Konfiguracje
e 4 Zeruj tryb niefiskalny
e 5 Zeruj baze alg.weryfikujacego
e 6 Zeruj graficzny nagtowek
=  3.3.2 Pamie¢ chroniona
. 1 Weryfikuj
¢ 2Indeksowanie
= 3.3.3 Zrzut pamieci
¢ 1RAMFLASH FM
. 2uSD
. 3 Log
= 3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1Informacje
. 2 Raport uzy¢
. 3 Drukuj informacje
. 3.3.5 Raporty
. 1 Zdarzen
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e 2 Zapisow w PF
o 3 Odczytu PF
o 3.4 Informacje
. 1 Wersja
= 2 Pamigc¢ fisk.
= 3 Pomiary napiec
= 4 Raport z bazy
= 5 Licencje
= 6 Serwisowe
e 1 Pamiec fiskalna
o 3.5 Aktualizacje
= 1 Sprawdz aktualizacje
o 3.6 Repozytorium
. 1 Status
= 2 Sprawdz potaczenie
= 3 Synchr.czasu z serwerem
= 4 Wymus pobranie zadan
= 5 Wymus przekazanie danych
= 6 Wymus synchr.JPKID
= 7 Wyilij inf.diagnostyczne
= 8 Raport stanu proceséw
= 9 Wyrejestrowanie
o 3.9Pomoc
= 1 Drukuj Menu

W kolejnych rozdziatach opisano funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

8.1. Testy

Mozliwe tu jest wykonanie automatycznych testéw urzadzenia, po wykonaniu ktérych
wydrukowane zostang raporty z wynikami.

Mozemy zrealizowac:
. Wszystkie
. Cykliczne
. Pojedynczo

8.2. Ustawienia Serwisowe

W pozycji menu Ustawienia Serwisowe sg funkcje konfiguracji i programowania
serwisowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie
serwisowym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z tych
funkcji s3 dostepne dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym. W dal-
szych rozdziatach opisano funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

8.2.1 Ustawienia waluty ewidencyjnej (3.2.4)
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Niniejsze urzadzenie fiskalne posiada Decyzje Ministra Finanséw potwierdza-
jaca spetnienie warunkéw technicznych, funkcjonalnych i programowych okreslonych
w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 28 listopada 2008 roku. Urzadzenia takie
majg mozliwos¢ ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej prowadzona jest rejestracja obrotu
oraz kwot podatku naleznego. Majg rowniez mozliwos¢ zaprogramowania kilku dowol-
nych walut informacyjnych z programowanymi przez uzytkownika przelicznikiem, z
mozliwoscig przeliczania i drukowania tych informacji pod czescig fiskalng paragonu.

Informacja o ustalonej walucie zapisywana jest do pamieci fiskalnej. Pamie¢ fiskalna
moze pomiesci¢ 4 zapisy o zmianie waluty gtdéwnej, czyli z domysing pierwszg walutg
PLN drukarka w swoim zyciu moze by¢ uzyta maksymalnie z piecioma réznymi waluta-
mi ewidencyjnymi. Zmiany waluty gtéwnej mozna dokonac przed fiskalizacjg oraz w
trakcie pracy drukarki.

Uwagal!

Ustawienia zmiany waluty sg zapisywane do pamieci fiskalnej, dlatego powinny by¢
zweryfikowane i wprowadzane ze szczegdlng doktadnoscia. Jest to funkcja dla zaawan-
sowanych uzytkownikéw kasy. Wysoce wskazane jest, aby dane te bylty programowane
przez autoryzowany serwis kasy.

Zmiany waluty mozna dokonywaé z wyprzedzeniem, tzn. mozna zaprogramowac kod
literowy nowej waluty (np. EUR) wraz z przelicznikiem oraz date i czas (dzien, miesigc,
rok, godzina i minuta), kiedy zmiana waluty nastgpi w drukarce automatycznie.

Uwagal!

Do oznaczania nazw walut nalezy stosowac kody literowe stosowane przez Narodowy
Bank Polski.

Przykiad

Zaprogramowanie waluty Euro:

1. WejdZzw menu 3.2.4. Waluta

waluta?

Nacisnij klawisz OK/MENU.

2. Wprowadz date, kiedy drukarka ma zmieni¢ walute. Date i czas podajemy w for-
macie hh:mm dd-mm-rrrr.

ZMIAME WALITY
Data =miand:
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Zatwierdz poprawnosc danych klawiszem OK/menu.

3. W kolejnym kroku podawana jest nazwa waluty, a doktadnie 3-literowy kod waluty
(EUR dla Euro, USD dla Dolara itp.). Przy pierwszej zmianie waluty nazwa ustawio-
na jest na EUR, jesli chcemy zaprogramowac inng walute, nalezy wprowadzi¢ na-
zwe przy pomocy strzatek klawisza nawigacyjnego (strzatka w gére — kolejna litera
alfabetu, w dot — poprzednia litera w alfabecie). Btednie wprowadzone znaki ka-
sowane s3 poprzez ustawienie kursora (strzatki lewo/prawo) na pozycji znaku i
ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzatki géra/doét).

ZMIAMA WALUTY =
Hazwa walutg

Jesli nazwa jest poprawna, nacisnij klawisz OK/menu.

4. Wprowadz kurs wymiany waluty. Kurs moze by¢ zaprogramowany na liczbie z do-
ktadnoscig do osmiu cyfr po przecinku. Ustawienie odpowiednich cyfr umozliwia
przycisk nawigacyjny.

ZMIAMA WALITY g
Eur=s wamiang

Jesli nowy kurs jest poprawny, nacisnij klawisz OK/menu.

5. Po zatwierdzeniu kursu drukarka drukuje w/w parametry zmiany waluty w celu
potwierdzenia ich poprawnosci podpisem uzytkownika (Rys.1). Jezeli dane na wy-
druku beda niepoprawne, nalezy nacisng¢ klawisz C. Woéweczas drukarka powrdci

do edycji tych danych, gdzie bedzie mozliwa ich korekta lub anulowanie wprowa-
dzenia waluty.
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BONO

online

COHP S.A. ul. Jutrzenki 118
02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrurt Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
33-300 Nowy Sacz

NIP: 522-000-16-94 H000009
B NIEFISKALNY g#

POTWIERDZENIE
POPRAWNOSCI DANYCH

Data iany waluty: 14-06-2018 10:02
Nazwa waluty: EUR
Kurs wyniany: 4.1500

Potwierdzan poprasnost
Wprowadzonych danych:

M NLEFISKALNY §#
10 K0 14-06-2018 10:00

EE709E4346006912901425DAC0263ABAE 3070079
IAC 1701001280

Rys.1. Potwierdzenie poprawnosci danych.

FYTHHIE ]

Czd FoFFawnos:d dand— 4

ch Fotwierdzona 'y
—

Jesli nastgpito potwierdzenie danych, nacisnij klawisz OK/MENU.

6. Drukarka po raz ostatni pyta, czy zapisa¢ zmiane waluty do pamieci fiskalnej. Jest

to ostatni moment, kiedy mozna anulowa¢ te operacje (klawisz C).

Uwagal
Nacisniecie w tym momencie klawisza OK powoduje zapis zmiany waluty do pamieci
fiskalnej oraz wydruk potwierdzajgcy programowanie zmiany waluty.
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BONO

online

COMP S.A. uL. Jutrzenki 116
02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Newojouska 118
33-300 Nowy Sacz

NIP: 522-000-16-94 H000010
A% NIEFISKALNY 4%

PROGRAMOWANIE
ZMIANY WALUTY

Data zuiany waluty: 14-06-2018 10:02
Nazwa waluty: EUR
Kurs wyniany: 4.1500

44 NIEFISKALNY 4%
40 K0 14-06-2018 10:00

3BCEEAA37D49BE0DIEDD0Z83501DF BE4299116EE
Z4C 1701001280

Rys. Wydruk potwierdzajacy programowanie waluty.

7. Po ustawieniu nowej waluty wyjdz z menu.

Przejscie na nowga walute

Drukarka z ustawiong przyszta zmiang waluty dokona tej zmiany w zaprogramowanym
terminie. Jesli bedzie w tym momencie wytgczona, dokona zmiany po jej wiaczeniu.
Pojawia sie wowczas komunikat ,Nadszedt czas zmiany waluty”. Na pytanie ,Czy
przejs¢ na walute EUR” nalezy nacisng¢ klawisz OK/MENU..

Uwaga!

Przed przejsciem do nowej waluty uzytkownik musi pamieta¢ o wykonaniu raportéw
zerujgcych w poprzedniej walucie. Wszelkie raporty obrotdw zawierajace dane w po-
przedniej walucie powinny by¢ wykonane w wariancie zerujagcym lub wystane do PC.
Niewykonanie tego grozi scaleniem obrotéw w obu walutach, co prowadzi do uzyska-
nia niepoprawnych danych sumarycznych.

Przed zmiang waluty drukarka przypomina jeszcze raz o koniecznos$ci wykonania w/w
raportow. Jesli raport zostat wykonany, na pytanie drukarki ,,Czy wykonano rap. zer. w
PLN?” nalezy nacisng¢ klawisz OK/MENU., w przeciwnym wypadku nalezy nacisngé

klawisz C i wykona¢ odpowiednie raporty zerujace. Drukarka przystapi do ponownej
préby zmiany waluty za 1 minute.

Zmiane waluty mozna odwleka¢ wielokrotnie, do czasu wykonania wszystkich zalegtych
raportéw.
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Uwagal

Przed wykonaniem zmiany waluty drukarka informuje o zalegtym raporcie dobowym z
poprzedniej waluty.

Nie jest mozliwa sprzedaz w starej walucie, jesli nadszedt juz czas nowej waluty, a nie
zostata ona formalnie wprowadzona. Przed paragonem nalezy sie wiec ostatecznie
zgodzi¢ na zmiane waluty.

Po przejsciu na nowg walute drukowany jest raport zmiany waluty (Rys. 3).

BONO

online

COMP S.A. ul. Jutrzenki 116
02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojouska 118
33-300 Nowy Sacz

NIP: 522-000-16-94 4000013
B4 NIEFISKALNY 3

B4 NIEFISKALNY 3
K0 K0 14-06-2018 10:02

9448B05444B5F D306D3445966440343078643C09
ZAC 1701001280

Rys. Raport zmiany waluty.

Przeglad techniczny (3.2.7) zawiera funkcje zwigzane z przegladami technicznymi:

F.2 stawienia serwi B
2.4 Waluta e

3.2.7 Przealad tepiEs

1 Rejestracja przeglgdu - przeznaczona do rejestracji wykonania przegladu.
2 Raport z przeglgddw - przeznaczony do wykonania raportu z wszystkich dotychcza-
sowych przeglgddéw technicznych.
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MAC adres Bluetooth (3.2.8) funkcja umozliwia zmiane adresu MAC modutu bluetooth
dotgczanego poprzez port USB.

USTAWIEHIA
Hodrres Mac

8.3. Funkcje Serwisowe

W pozycji menu Funkcje Serwisowe sg funkcje operacji serwisowych drukarki.
Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie serwisowym drukarki
(dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektdore z tych funkcji sg dostepne
dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym. W dalszych rozdziatach
opisano funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

8.3.1 Zerowanie

Zerowania zerujg poszczegolne obszary danych urzadzenia.
= 3.3.1Zerowanie
e 1.ZerujRAM
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje wszystko, ustawienia i dane sprzedazy
e 2. Zeruj Monitor Komunikacji
zeruje monitory komunikacji
e 3. Zeruj Konfiguracje
zeruje ustawienia konfiguracji
e 4. Zeruj tryb niefiskalny
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje RAM, ustawienia i dane sprzedazy
e 5. Zeruj baze algorytmu weryfikujgcego
pozwala catkowicie wyzerowac / usung¢ baze algorytmu
weryfikujgcego, ktéry kontroluje przypisanie sprzedawanych nazw
towardw do stawek (dostepny w trybie serwisowym drukarki)
e 6. Zeruj graficzny nagtéwek

8.3.2  Pamiec chroniona

¢ 1 Weryfikuj - funkcja umozliwia uzytkownikowi weryfikacje pamieci
chronione;j.

* 2Indeksowanie - porzgdkowanie danych w pamieci chronione;.

¢ 3 Weryfikuj na starcie - wtgczenie tej funkcji spowoduje weryfikacje pamieci
chronionej podczas kolejnego uruchomienia urzgdzenia.
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8.3.3  Zrzut pamieci

¢ 1RAM FLASH FM
e 2uSD
* 3log

S to funkcje serwisowe producenta.
8.3.4  Klucz serwisowy

Funkcja 3.3.4. Klucz serwisowy zawiera pozycje:
1. Informacje
2. Opcje serwisowania
3. Raport uzy¢
4. Drukuj informacje

Raport uzy¢ drukuje sytuacje, w ktorych klucz serwisowy zostat uzyty w kasie. Wszelkie
informacje dotyczace klucza (numer seryjny, numer wersji oraz uprawnienia) mozna
przeglada¢ w funkcji 1. Informacje lub wydrukowac w funkcji 3. Drukuj informacje.

8.3.5 Raporty

Feden Rarortg

1 Zdarzer

1. Zdarzen - raportuje wszystkie zdarzenia lub tylko wybrane z zadanego zakresu

(dat lub numerdéw raportéw dobowych).

2. Zapiséw w PF — pozycja menu przeznaczona do wykonania raportu wpisow do
pamieci fiskalnej. Zawiera takie dane jak, numer wpisu, data wpisu i rodzaj

wpisu.

3. Odczytu PF — umozliwia wydruk raportu odczytu pamieci fiskalnej, ktory za-
wiera wszystkie najwazniejsze informacje zapisywane do pamieci fiskalne;j.

8.4. Informacje

W pozycji menu Serwis Informacje dostepne sg funkcje wyswietlania réznych in-

formacji o drukarce:

3.4 Informacje:
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1 Wersja
Podaje informacje o wersji urzadzenia.

2 Pamiec fisk.
Podaje informacje o pamieci fiskalne;j.

3 Pomiary napiec
Podaje informacje o napieciach zasilania, baterii i akumulatora.

4 Raport z bazy
Prezentuje rozmiar bazy, zestawienie sprzedanych towardéw z podziatem na nazwy,
stawki VAT i pierwsze daty sprzedazy z godzina.

S3 3 rodzaje Raportu Towaréw mozliwych do wydrukowania:
¢ Wedtug ilosci zmian PTU (od 0 do 32)
¢ Na ktorych wystgpit ,,schodek”
¢  Zablokowane

5 Licencje
Zawiera informacje o Licencji Open Source. Petna tre$é znajduje sie w dokumentacji
dotaczonej do drukarki.

6 Serwisowe

1. Pamie( fiskalna — raportowanie serwisowe informacji o pamieci fiskalne;.
2. Aktualizator oprogramowania

3. Kontroler ptyty gtéwnej

4. Sterownik wydruku

5. Wyswietlacz wolnostojacy

8.5. Aktualizacje

I~
3.4 Informacde -

3.5 Aktualizacie 3L

1. Sprawdz aktualizacje - reczne sprawdzenie dostepnosci aktualizacji programu pracy
kasy.

8.6. Repozytorium
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@l |3.6 Ferozgtorium
Z.5 Aktualizacie Wy 1 Status

+
3.6 Repozgtarium e +

1 Status - wyswietlanie informacji o statusie wysyiki plikdw JPK na serwer Ministerstwa
Finansow.

2 Sprawdz potaczenie - weryfikacja poprawnosci potaczenia z serwerem Ministerstwa
Finanséw w celach diagnostycznych.

3 Synchr. czasu z serwerem - reczna synchronizacja zegara urzadzenia z zegarem
serwera czasu. Ustuga ta jest realizowana poprzez dwa serwery czasu o nazwach:
tempusl.gum.gov.pl oraz tempus2.gum.gov.pl.

4 Wymus pobranie zadan - reczne wymuszenie pobrania zadan przydzielonych dla
urzadzenia ustawionych na serwerze np. ustawienia harmonogramu lub opcji wydruku
kodu QR pod paragonem.

5 Wymus przekazanie danych - wymuszenie natychmiastowej wysytki plikow JPK na
serwer, niezaleznie od zaprogramowanego harmonogramu.

6 Wymus synchr. JPKID - serwisowa synchronizacja z repozytorium ostatnio
odestanego dokumentu.

7 Wyilij inf. Diagnostyczne - opcja umozliwia wysytke informacji diagnostycznych na
serwer producenta (funkcja dostepna tylko dla serwisu).

8 Raport stanu proceséw - wydruk informacji o stanie proceséow zwigzanych z
komunikacjg online.

9 Wyrejestrowanie - w przypadku zakonczenia trybu fiskalnego na urzadzeniu, jest ono
automatycznie wyrejestrowywane w systemie Ministerstwa Finanséw. Jezeli z jakiego$
powodu (np. problemy komunikacyjne) nie doszto ono do skutku to po usunieciu przy-
czyny problemu nalezy je wywotac recznie. Funkcja dziata tylko po zamknieciu trybu fi-
skalnego.

8.7. Siec

1. Ping — stuzy do testowania potfaczenia sieciowego.
2. Drukuj stan sieci — opcja ta drukuje informacje o stanie sieci. Zawiera ponizsze dane
interfejsu sieciowego:

1. Nazwa rodzaju potaczenia sieciowego: ETH, (WLAN lub PPP nieobstugiwa-

ne)
2. IP —aktualny adres IP jaki przypisany jest do urzadzenia
3. Maska
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4. Bezprzewodowy — informacja, czy jest to potgczenie bezprzewodowe
(TAK/NIE)
5. Aktywny — status potgczenia (TAK/NIE)

3. Predkosc¢ portu eth — informacje o predkosci portu ethernet.

8.8. Pomoc

Funkcja 3.9 Pomoc daje uzytkownikowi mozliwo$¢ wydrukowania menu.

3 Serwis [ |3.9 Pomoc
3.7 Sied e 1 Drukud Menu +
[ 3.9 Fomoc MBS +
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9  Przyktadowe wydruki z drukarki

9.1. Paragon fiskalny

Przyktad paragonu fiskalnego z drukarki:

BONO

online

COMP S.A. ul. Jutrzenki 116
02-230 Warszawa

Oddziak Nowy Sacz
NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
33-300 Nowy Sacz

NIP: 5220001694 . o000
PARAGON FISKALNY

Cukier 7+2.4 17.154
Sl 3+1.30 3.908
Maka 3+1.90 5.70C
Olej 4+2.80 11.204
Oliwa 9+5.40 48.60C
Sardynki 9+2.30 20.708
Sledzie 3+2.15 6.454
Szproty 442.34 9.368
Fladra 7+3.10 271.700
Wieprzowina 3+8.20 24.60C
SP.OP.A: 34.80 PTU 23% 6.51
SP.0P.B: 33.96 PTU 8% 2.8
$P.0P.C: 100.80 PTU 0%

SUMA PTU 9.03

DO ZAPEATY: . 169.36
ROZLICZENTE PEATNOSCI
Gotdwka: 169.36

3F721B40814DA02E:3930902221 ABA3CEBC1CESEER
A2 I 1701001290

Nagtowek

NIP uzytkownika drukarki, numer kolejny wydruku
Tytut wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn, wartos$¢, stawka PTU

wart. sprz. w st A, wys. stawki A, warto$¢ podatku A
wart. sprz. w st B, wys. stawki B, warto$¢ podatku B
wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zaptaty

Nr wydruku fisk, Nr kasjera, godz. zakoncz. transakcji

Nr kontrolny paragonu
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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Przyktad paragonu anulowanego:

BONO

online

COMP S.A. ul. Jutrzenki 116
02-230 Warszewa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawoj owska 118
33-300 Nowy Sacz
NIP: 522-000-16-94 4000007

645130796EB2488CE I8AB4BBB1FOBACBEIASCO1
A2 T 1701001280

Nagtowek

NIP uzytkownika, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny
Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn. warto$¢ tow, stawka PTU

Informacja o anulowaniu paragonu
Data i godzina wydruku

,,Podpis elektroniczny” danych paragonu
Numer unikatowy
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Przyktad paragonu fiskalnego z pozycjg wystornowang (usunietg):

BONO

online

COMP S.A. uL. Jutrzenki 116
02-230 Warszawa

Oddziat Nowy Sacz
NOVITUS - Centrum Technologii Sprzedazy

Nawojouska 118
33-300 Nowy Sqcz
NIP: 522-000-16-94 H000008

sok owocowy Tyrbark 11 5+2.50 12.504

chleb Gryboski 2+1.20 2.40
i STORND ¥

chleb Srybousk] 1120 ... L2
P.0p.A: 1250 PTU 23% 2.3
$.0p.C: 1.20 PTU 02

R T 23
SUMA: PLN 13.7
DO ZAPLATY: 13.70

ROZLICZENIE PEATNOSCT

OEA3CCES4555BBF B07A7071EB4A070622 T2BIBF1
A2 TN 1701001290

Nagtéwek

NIP uzytkownika drukarki fiskalnej, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny
Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn. wartos¢, st. PTU

Informacja o stornowaniu artykutu

Nazwa towaru, ilo$¢ * cena jedn, wartos¢, st. PTU
Wart. sprz. w st C, wys. stawki C

Suma podatku

Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)

Gotéwka otrzymana od klienta
Nr wydr fisk, nr kasjera, godz. zakonczenia transakcji

,,Podpis elektroniczny” danych na paragonie

Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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9.2. Raport fiskalny dobowy

Przyktad raportu fiskalnego dobowego :
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BONO

online

COMP S.A. ul. Jutrzenki 116
02-230 Warszawa

0ddziak Nowy Sacz
NOVITUS - Centrun Technologii Sprzedazy

Nawojowska 118
33-300 Nowy Sacz
NIP: 522-000-16-94 1000032

RAPORT
FISKALNY DOBOWY

Rozpoczecie sprzedazy:  14-06-2018 10:17
Zakonczenie sprzedazy:  14-06-2018 10:21

23.002

8.002

0.00%

5.002
AR Y . LAl |
6557.87

91.48

3.68

0P, 0.00
8P.20.6 0.00
SP.0PAFY 83276.40
SP.0P.BFY 92682.58
8p.0P.CFY 99999.99
SP.0P.DFY 0.00
SP. ZW.GFY 99999.99
Kuota PTU A 1508.31
Kuota PTU B 1.3
Kuota PTU C 0.00
Kuota PTU D 0.00
Kuota PTU AFY 19163.57
Kuota PTU BFY .4
Kuota PTU CFY 0.00
Kuota PTU DFY 0.00

SUA PTU 28076.61

DARZENTA
SYTUACJE AWARYJNE 0
PROGRAMOHANLE (L) 0
PROGRAMOHANIE (03 0
ZHIANY W BAZIE i
PARAGONY 7
FAKTURY 2
PARAGONY ANULOWANE M 2.00
DOKUHENTY NIEFISKALNE 2

426112106126C28F BOSDF 7FECCDSGEF CE8427341
A2 TAC 1701001280

Nagtowek

NIP uzytkownika drukarki fiskalnej, numer kolejny wydruku
Tytut wydruku — raport fiskalny dobowy

Data, numer raportu fiskalnego dobowego
Wartos$ci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku
Warto$¢ sprzedazy paragonéw w stawce A-D (netto)

Warto$¢ sprzedazy paragonéw zwolnionej z podatku
Warto$¢ sprzedazy faktur w stawce A-D (netto)

Warto$¢ sprzedazy faktur zwolnionej z podatku
Kwota podatku paragonéw w stawce A-D

Kwota podatku faktur w stawce A-D

Suma faczna podatku we wszystkich stawkach PTU
Eaczna naleznos¢ ze sprzedazy (brutto)

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku
Nr kontrolny raportu
Logo fiskalne, numer unikatowy (trzy litery, osiem cyfr)

90



COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy

Drukarka fiskalna BONO ONLINE

10 Wykaz komunikatéw

Ponizej przedstawiono komunikaty, jakie mogg sie pokaza¢ na wyswietlaczu
obstugi drukarki oraz opisano sugerowane czynnosci do wykonania w przypadku wy-
stgpienia tych komunikatow.

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

Btad aktualizacji,
(wykonywanie ko-
pii)

Problem przy zapisie nowej wersji
oprogramowania do pamieci.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towad sie z serwisem.

AWARIA ZASILA-
NIA

Zta warto$é napiecia zasilania. Na-
piecie za wysokie lub zbyt niskie.

Mozliwa awaria zasilacza lub ukta-
déw zasilania na ptycie elektroniki.

Czesto pojawiajacy sie komunikat
kwalifikuje drukarke do naprawy.

Blokada sprzedazy

Podczas pracy urzadzenia wystapito
zdarzenie, ktére zgodnie z Rozpo-
rzgdzeniem Ministra Rozwoju i Fi-
nanséw powinno spowodowac za-
blokowanie sprzedazy.

Btad aktualizacji
danych

Wewnetrzny btad programu, zakté-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Mozliwa konieczno$é wykonania
zerowania drukarki.

Btad aktualizacji
(ustawienie flag)

Jeden z etapow aktualizacji sie nie
powiddt.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad aktualizacji,
(weryfikacja kopii)

Btad weryfikacji awaryjnej kopii
oprogramowania.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad aktualizacji,
(weryfikacja no-
wego firmware)

Btedny podpis nowego oprogra-
mowania.

Nalezy skontaktowad sie z serwi-
sem.

Btad aktualizaciji,
(weryfikacja zapi-
su)

Btad weryfikacji poprawnosci zapi-
SuU nowego oprogramowania.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad aktualizaciji,
(zapis firmware)

Problem przy zapisie nowej wersji
oprogramowania.

W przypadku kiedy problem be-
dzie sie powtarzat nalezy skontak-
towac sie z serwisem.

Btad bazy PLU

Przektamanie obszaru pamieci RAM
w ktérej miesci sie baza informacji
o towarach.

Drukarka bedzie zgtasza¢ komuni-
kat do momentu zatwierdzenia.
Wtedy wykona zerowanie pamie-
ci RAM wraz odpowiednim wpi-
sem do pamieci fiskalnej.

Btad bazy spisu
tresci

Wykryto przektamanie w konfigu-
racji bazy spisu tresci, i nastgpito

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktdcen.
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

ich zerowanie

Jezeli btad sie powtarza skontak-
towad sie z serwisem.

Btad ceny towaru

Drukarka otrzymata niepoprawny
format lub wartosé ceny towaru.

Sprawdzi¢ ustawienia formatu
ceny w aplikacji na komputerze.

Btad danych

Wewnetrzny btad programu, zakté-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Mozliwa konieczno$é wykonania
zerowania drukarki.

Btad danych kasje-
ra

Przektamanie danych kasjera.

Btad danych kasje-
ra lub tekstu

Drukarka otrzymata niepoprawne
formalnie dane.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad danych rozka-
zu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane rozkazu.

Btad danych w
pamieci fiskalnej

Doszto do przektamania danych w
pamieci fiskalnej.

Oznacza awarie pamieci fiskalnej
lub uktadu zapis/odczyt na ptycie
elektroniki. Prawdopodobna ko-
nieczno$¢ wymiany pamieci fi-
skalnej.

Btad daty

Zostata podana niepoprawna data.

Btad fiskalizacji

Nie mozna wykonac fiskalizacji

Sprawdzi¢ potaczenie urzadzenia
z siecig Internet, ponowic prébe.
Jezeli pomimo tych zabiegéw
problem dalej wystepuje to nale-
2y sie skontaktowac z pomoca
techniczng producenta

Btad historyczna
pamiec chroniona

W urzadzeniu wykryto nieaktualng
pamiec chroniong.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad ilosci parame-
trow

Btedne dane przestane z aplikacji.

Sprawdzi¢ poprawnos¢ programu
komputerowego (ustawienia, op-
cje, protokot).

Btad ilosci towaru

Przekroczona maksymalna ilo$¢ to-
waru mozliwa do sprzedazy.

Zmniejszy¢ ilo$¢ lub rozbic ilo$é na
dwie pozycje lub dwa paragony.

Btad indeksowania
pamieci chronionej

Wystapit btgd wewnetrzny urzg-
dzenia.

W przypadku gdy sam nie ustgpi
nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad inicjalizacji

Préba powtdrnego zaprogramowa-
nia numeru unikatowego.

Btad konfiguracji
harmonograméw

Wykryto przektamanie w konfigu-
racji harmonogramow, i nastgpito
ich zerowanie

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktocen.
Jezeli btad sie powtarza skontak-
towad sie z serwisem.

BtAD KRYTYCZNY

Wewnetrzny btad programu, zakté-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Wytaczy¢ i wigczy¢ drukarke.

Btad kwoty lub

Drukarka otrzymata btedne dane.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-

92




COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy

Drukarka fiskalna BONO ONLINE

Komunikaty Opis Ewentualne czynnosci.
tekstu metry w aplikacji na komputerze
Btad kwoty SUMA |Niepoprawna wartos$¢ sumy sprze-
lub OBNIZKA dazy lub obnizki.

Btad kwoty WPLA-
TA

Niepoprawna wartos¢ kwoty do
wpftaty.

Btad kwoty WY-
PLATA

Niepoprawna wartos¢ kwoty do
wypfaty.

Btad liczby linii pa-
ragonu

Niezgodna z zadeklarowang ilos¢
linii paragonu.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btagd mapy pam.
Fiskalnej

Doszto do przektamania obrazu
pamieci fiskalnej. Drukarka dokona
ponownej analizy.

Nalezy poczeka¢ az drukarka do-
kona ponownej analizy pamieci
fiskalnej.

Btad modutu fi-
skalnego

Btad zapisu lub weryfikacji pamieci
fiskalnej

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej
lub uktadéw zapis/odczyt na pty-
cie elektroniki.

Btad nagtéwka

Préba zaprogramowania btednego
nagtéwka , np. takiego ktory nie
zawiera wszystkie wymagane dane.

Nalezy zaprogramowac nagtéwek.

Btad nazwy

Ogolne przektamanie nazwy.

Btad nazwy towaru

Za krotka, za dtuga, niedozwolone
znaki.

Zmieni¢ nazwe towaru.

Btagd Numeru ka-
sjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad Numeru kasy

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btagd Numeru pa-
ragonu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad operacji I/O

Ogdlny btad zapisu/odczytu urza-
dzen drukarki — awaria sprzetowa
lub zaktdcenie pracy.

Btad operacji
STORNO

Przeprowadzone operacje (obnizka,
storno) spowodowaty powstanie
ujemnej wartosci.

Anulowac paragon.

Btad pamieci chro-
nionej

Wystapit problem z pamiecig chro-
niona.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad pamieci RAM

Przektamanie danych w pamieci
operacyjnej drukarki.

Drukarka bedzie zgtaszaé komuni-
kat do momentu zatwierdzenia.
Wtedy wykona zerowanie pamie-
ci RAM wraz odpowiednim wpi-
sem do pamieci fiskalnej.

Btagd parametru

Btedne dane przestane z aplikacji

Program wystat niedozwolong
wartos¢ parametru. Sprawdzié¢
poprawnos¢ wprowadzonych da-
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

nych.

Btad pola Data
miesigc

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Data rok

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kod Au-
toryzacji

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kontra-
hent

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kwota

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Nazwa
Karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Numer
karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Terminal

Btad transakcji kartg ptatnicza. Dru-
karka otrzymata niepoprawne da-
ne.

Btad potaczenia

Urzadzenie nie mogto nawigzac z3-
danego potgczenia.

Nalezy sprawdzi¢ ustawienia sieci,
i tgcze dostepowe do sieci Inter-
net. W przypadku kiedy problem
nie ustgpi nalezy skontaktowac
sie z serwisem.

Btad potaczenia z
TPM

Nie mozna sie potaczy¢ z modutem
TPM

Zrestartowad urzadzenie, jezeli
btad dalej wystepuje to nalezy sie
skontaktowac z serwisem produ-
centa.

Btad przypisania
pamieci chronionej

Btad parowania pamieci chronionej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad obnizki

Podano obnizka niepoprawny for-
malnie lub przekraczajacy zakres.

Zmienic¢ wartos¢ obnizki.

Btad serwera DNS

Niezaprogramowany serwer DNS

Nalezy sprawdzi¢ ustawienie ser-
wera DNS, i sprawdzié potgczenia
urzadzenia do sieci Internet.

Btad stanu kasy

Przektamanie stanu kasy (gotowki).

Btad stanu pamieci
chronione;j

Wykryto przektamanie w stanie
pamieci chronionej,

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktdcen.
Jezeli btad sie powtarza skontak-
towad sie z serwisem.

Btad stanu statusu
proceséw

Wykryto przektamanie w konfigu-
racji procesow, i nastgpito ich ze-
rowanie

Sprawdzi¢ otoczenie pod katem
ponadnormatywnych zaktdcen.
Jezeli btad sie powtarza skontak-
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

towad sie z serwisem.

Btad stawki PTU
towaru

Podana stawka jest niezaprogra-
mowana lub towar jest zablokowa-
ny do sprzedazy.

Zaprogramowac witasciwe stawki
PTU.

Btad symbolu PTU

Niepoprawne dane symbolu stawki.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad synchronizacji
z serwerem czasu!

Urzadzenie nie moze pobra¢ czasu
Z zaprogramowanego serwera cza-
su.

Nalezy sprawdzi¢ potgczenie do
sieci Internet.

Btad tekstu para-
gonu

Btad w liniach dodatkowych para-
gonu.

Aplikacja wystata niepoprawny
format tekstu linii dodatkowych.
Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujacym drukarke.

Btad tekstu zmiany
kasjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane zmiany kasjera.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad transmisji

Zta suma kontrolna pakietu danych
w transmisji.

Sprawdzi¢ czy nie ma usterki
sprzetowej potaczenia (przewo-
du), sprawdzi¢ dopasowanie
predkosci transmisji.

Btad wartosci to-
waru

Niepoprawny format wartosci to-
waru lub ilo$¢*cena # wartosé

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze.

Btad weryfikacji
pamieci chronionej

Urzadzenie wykryto przektamanie w
pamieci chronionej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad zakresu ra-
portu

Podano niepoprawny zakres rapor-
tu

Nalezy zweryfikowa¢ dane zakre-
su i poda¢ poprawne wartosci.

Btad zapisu pamie-
ci chronionej

Wystgpit problem z zapisem danych
do pamieci chronione;.

W przypadku jezeli btad nie ustgpi
nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Btad zegara

Przektamanie rejestru zegara czasu
rzeczywistego.

Nalezy zaprogramowac poprawng
date i godzine.

Btedny adres URL

Jeden z adreséw URL ustawionych
w urzadzeniu jest btedny.

Nalezy skontaktowad sie z serwi-
sem.

Brak certyfikatow
w MK

W urzadzeniu brak certyfikatéow
urzadzenia.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem, ktéry ten problem powinien
przekazaé do producenta.

Brak danych w tym
zakresie

W podanym zakresie brak jest da-
nych.

Brak drukarki

Nie podtgczony mechanizm druku-
jacy lub awaria drukowania.

Skontrolowac stan podtgczen z
mechanizmem drukujgcym.

Brak kluczy weryfi-
kacji

W urzadzeniu brak kluczy potrzeb-
nych do weryfikacji danych.

Nalezy skontaktowad sie z serwi-
sem.

Brak miejsca w

Brak pamieci na zapis kolejnych da-

Nalezy sie skontaktowac z serwi-
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

pamieci chronionej

nych.

sem w celu wymiany pamieci
chronionej.

Brak nagtowka

Aby wykonac¢ zgdang operacje na-
lezy zaprogramowac nagtowek,
zawierajgcy wszystkie konieczne
dane.

Brak nazwy od-
biorcy

Brak nazwy odbiorcy na fakturze.

Brak numeru NIP

Zaprogramowac numer NIP.

Brak numeru uni-

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej.

Sprawdzi¢ podtgczenie pamieci

katowego fiskalne;j.
Zrestartowac urzgdzenie. Spraw-
Brak pamieci Urzadzenie nie mogto uzyska¢ do- dzic otoczenie pod k,qte,m pgn?d-
L L . . normatywnych zaktdcen. Jezeli
chronione;j stepu do pamieci chronionej,

btad sie powtarza skontaktowa¢
sie z serwisem.

Brak pamieci fi-
skalnej

Mozliwa awaria pamieci fiskalne;j.

Sprawdzi¢ podtgczenie pamieci
fiskalne;j.

BRAK PAPIERU

Zatozy¢ nowg rolke papieru

Brak paragonu do
zakoniczenia

Transakcja nie zostata rozpoczeta a
drukarka otrzymata rozkaz zakon-
czenia transakgji.

Dokonad najpierw wystawienia
pozycji sprzedazy i dopiero za-
mkna¢ transakcje.

BRAK PODTRZ.
PAMIECI RAM

Bateria podtrzymujaca RAM i RTC
jest odtgczona, roztadowana lub
uszkodzona.

Sprawdzi¢ czy zworka podtgczenia
baterii jest zatozona. Wymieni¢
bateryjke podtrzymania RAM i
zegara.

Brak pozycji na pa-
ragonie

Préba zamkniecia paragonu niepo-
siadajgcego pozycji

Nalezy sie skontaktowac z twércg
oprogramowania sprzedazowego,

Brak systemu pli-
kow

Btad przy dostepie do pamieci
chronione;j.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Brak wyswietlacza
klienta

Nie podtgczony wyswietlacz klienta
lub awaria.

Skontrolowad stan podtgczen wy-
Swietlacza.

Brak zaprogramo-
wanych stawek

Zaprogramowac obowigzujgce
stawki PTU.

Koniec pamieci fi-
skalnej

Pamiec fiskalna zostata zapetniona.

Nalezy wezwac serwis

NAtADUJ AKUMU-
LATOR

Wewnetrzny akumulator wymaga
natadowania.

Zaleca sie wstrzymanie pracy w
celu dotadowania akumulatora
drukarki. Podtaczy¢ zasilacz.

Nie powigzana
pamiec chroniona

Btad przypisania pamieci chronio-
nej do fiskalnej.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Nie zaprogramo-

Jeden z adreséw serwera nie jest

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

wany adres serwe-
ra

zaprogramowany.

sem.

Niedozwolona
Zmiana czasu

Zakres zmiany czasu wykracza poza
+ 1godzing, co jest dla uzytkownika
czynnoscig niedozwolona.

Zmiane wiekszg niz £1godz. moze
dokonac tylko serwisant uzywajac
przycisku serwisowego.

Niezerowe liczniki
sprzedazy.

Czynnos¢ wymaga, aby liczniki
sprzedazy dziennej zostaty wyzero-
wane.

Nalezy wykonac¢ raport dobowy
lub zrezygnowac z czynnosci wy-
magajgcej jego wykonania.

Nieznana ulga

Niezaprogramowany indeks ulgi.

Zaprogramowac ulge o danym in-
deksie.

Nieznany rozkaz

Drukarka otrzymata nieznany for-
mat rozkazu.

Nalezy wybra¢ odpowiedni proto-
kot komunikacji w aplikacji na
komputerze.

Operacja anulo-
wana

Operacja zostata przerwana przez
obstugujacego.

Pamie¢ chroniona
tylko do odczytu

W zamknietym trybie fiskalnym nie
mozna dokonywac zapisu do pa-
mieci chronione;j.

Pamiec¢ chroniona
zinnego urz.

W urzadzeniu wykryto pamiec
chroniong nienalezgcg do tego
urzadzenia.

Nalezy skontaktowac sie z serwi-
sem.

Paragon juz rozpo-
czety

Préba powtdrnego rozpoczecia
transakcji.

Przekroczony limit
pam. fiskalnej

Przekroczono dopuszczalny limit
zerowan lub programowan PTU.

Koniecznos¢ wymiany pamieci fi-
skalnej.

Przepetnienie bu-
fora wydruku

Btad procesu drukowania. Zaktéce-
nie pracy drukarki lub awaria sprze-
towa.

Dokonad wytgczenia i wtgczenia
drukarki. Mozliwa moze by¢ ko-
niecznos$¢ dokonania zerowania
drukarki.

Przepetnienie sta-
nu gotéwki

Licznik zliczajgcy stan gotowki prze-
kroczyt dopuszczalng wartosc.

Nalezy dokona¢ wyptaty.

Przepetnienie tota-
lizera

Przepetnienie zakresu licznika
sprzedazy.

Przepetniony bufor
komunikacji

Doszto do przepetnienia bufora
transmisji szeregowe;.

Sprawdzi¢ stan przewodéw ko-
munikacji, schemat podtaczenia,
ustawien protokotu transmisji w
drukarce i w programie.

Przerwanie aktua-
lizacji (brak zasila-
nia) bez zmian
Flasha

Proces aktualizacji zostat przerwany
z powodu awarii zasilania.

Nalezy ponowic¢ proces aktualiza-
cji.

Przerwanie aktua-

Problem przy zapisie nowej wersji

W przypadku kiedy problem be-
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Komunikaty Opis Ewentualne czynnosci.
lizacji. Bez zmian |oprogramowania. dzie sie powtarzat nalezy skontak-
Firmware towad sie z serwisem.

Nie mozna przeprowadzi¢ proce-

Refiskalizacja nie- e e L
) Urzadzenie jest juz zafiskalizowane. |su fiskalizacji na urzadzeniu juz

dozwolona N
zafiskalizowanym
Stan akumulatora uniemozliwia juz Nalezy pozostawi¢ urzadzenie w
ROZLtADOWANY dalsza poprawna prace. Drukarka celu natadowania akumulatora
AKUMULATOR . wewnetrznego. Podtaczy( zasi-
wylaczy sie.
lacz.
Sprzedaz zerowa |Drukarka nie zezwala na wykonanie
raportu dobowego z zerowymi war-
tosciami licznikow sprzedazy.
Stawki PTU juz za- |Préba programowania identycz-
programowane nych wartosci stawek PTU.
] . Prébowano dokonaé operacji moz-
Tryb fiskalny nie |, ot lko w trybie TYLKO DO OD-
zakonczony L .
CZYTU” pamieci fiskalnej.
Tryb niefiskalny C'zynnos',é dostepna tylko w trybie
fiskalnym.
Drukarka zostat przetgczona do try-
Tryb TYLKO OD- bu, w ktérym mozliwy jest wytacz-
CZYT nie odczyt danych z pamieci fiskal-
nej.
Wartosc do wyptaty byta wieksza
Ujemny stan kasy |[niz stan gotéwki. Wartos¢ ujemna
wyzerowany jest niedopuszczalna, wiec drukarka
ustawia wartos¢ 0.
Wytaczony tryb Drukarka nie otrzymata rozkazu Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
transakcji rozpoczecia transakgcji. metry w aplikacji na komputerze.
Zle¢ przeglad Opcja ustawiana przez serwis — mi-
ustawowy — we-  |nat okres, po ktérym nalezy wyko-
zZwij serwis naé przeglad ustawowy urzadzenia

llos¢ przestanych stawek do zapro-
gramowania jest inna od zadekla-
rowanej lub jest réwna O.

Zta ilos¢ stawek
PTU

Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujgcym drukarke.

Préba dodania pozycji biletowej w |Rozpoczgé paragon w trybie ON-

ZVtyp paragonu |, e OFF-LINE, LINE.

Dokonano wymiany pamieci fiskal- |Drukarka zostanie zablokowana.
nej. Operacja ta dostepna jest tylko |Konieczny kontakt z producen-
u producenta. tem.

Zmiana pamieci fi-
skalnej
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11 Zabiegi konserwacyjne

Drukarka BONO ONLINE jest praktycznie urzagdzeniem bezobstugowym. Nie
wymaga specjalnych zabiegéw konserwacyjnych czy obstugowych, zwigzanych z ko-
niecznoscig regulacji, smarowan, itp. zabiegéw. Jednak uzytkownik powinien co pe-
wien czas przeprowadzi¢ pewne operacje ,kosmetyczne” takie jak:

Q Oczyszczenie wszystkich zewnetrznych elementéw obudowy drukarki. Dokony-
wac tego mozna przy uzyciu miekkiej szmatki zwilzonej lekko wodg z dodatkiem
delikatnych srodkdéw czyszczacych lub ptynem antystatycznym, specjalnymi chus-
teczkami do przemywania sprzetu komputerowego.

QO Oczyszczenie mechanizmu drukujgcego z drobnych pozostatosci papieru. Zabiegu
tego nalezy dokonywac przy zmienianiu rolki papieru na nowa.

Q Po zuzyciu kazdych 10 - 15 rolek papieru nalezy gruntownie oczysci¢ mechanizm
drukujgcy. Przy pomocy pedzelka nalezy oczysci¢ mechanizm ze wszelkich pytkow
(zwtaszcza gumowa rolke) i wydmuchnac je sprezonym powietrzem np. przy po-
mocy odkurzacza.

QO Sprawdzenie, czy w ztacze karty micro SD nie dostaty sie jakies zanieczyszczenia,
w razie koniecznosci przeczysci¢ sprezonym powietrzem.

Wszystkie te zabiegi nalezy wykonywac przy odtagczonym przewodzie zasilajgcym!
Przy zastosowaniu powyzszych wskazowek urzadzenie bedzie pracowato bez-

awaryjnie przez caty czas eksploatacji. Zaniedbanie ich przez uzytkownika moze spo-
wodowac uszkodzenie drukarki, a tym samym utrate praw gwarancyjnych.
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12 Przewody potaczeniowe

12.1. Interfejsy szeregowe, podtaczenie szuflady.

Drukarka wyposazona jest w 2 gniazda interfejsu szeregowego RS-232, ztgcze RJ
6 do podtgczenia szuflady, port Ethernet oraz porty USB A i USB-B. Porty COM1 i COM2
posiadajg mozliwo$¢ podtaczenia dodatkowego napiecia zasilajgcego 5V do urzadzenia
zewnetrznego.

=)

UsSB-B COM 2 COmM1 Szuflada ETH USB-A fasilanie
zewnetrzne

B0

Rys. 6.1a. Widok panelu gniazd zewnetrznych

®

Przewdéd zasilajacy: ‘:]—

o)

12.2. Podtaczenie szuflady.

Ztacze szuflady RJ12 6/6 :

1 Napiecie szuflady Vszuf

2 Napiecie szuflady Vszuf

3 GND

4 Sygnat potwierdzenia otwarcia
szuflady

5 GND

6 GND
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Rys. 6.1. Widok gniazda RJ12 6/6

12.3. Porty szeregowe COM1, COM2.

Kolejnos¢ wyprowadzen sygnatéw w portach szeregowych zebrane zostaty w tabeli:

Nr pinu COM1, cOM2

RxD

RTS

TxD

CTS

RTS

Zasilanie urzadzenia zewnetrznego 5 V
GND

(N[N |W[IN |-

Rys. 6.2. Widok gniazda RJ-45 8/8

Rodzaj urzadzenia zewnetrznego (komputer, skaner kodéw kreskowych, waga
elektroniczna i in.) wspotpracujacego z drukarkg na odpowiednich portach konfiguruje
sie korzystajac z funkcji drukarki. Istotne jest, ze zgodnie z normga V.24 maksymalna
dtugos¢ potaczenia nie moze przekraczac (przy szybkosci transmisji 9600 bodéw) 15
metréw. Porty szeregowe COM1 i COM1 majg mozliwos¢ dodatkowego zasilania urza-
dzenia zewnetrznego napieciem 5V z ograniczeniem prgdowym sumarycznym na po-
ziomie max 1 A.

101




COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna BONO ONLINE

PRZEWOD POtACZENIOWY DRUKARKA — KOMPUTER

i . nr pinu w
nr pinu w nr pinu w
nazwa sy- kompute- ) ]

drukarce gnatu komputerze r2e zlacze opis sygnatow

R) 8/8 ztacze DB25 DES

4 TxD 3 2 Wyjscie - Transmitted Data — dane
wysytane

2 RxD 2 3 WeJ§CIe — Received Data — dane
odbierane

3 RTS 5 8 WyJSC|e - Request To Send — zada-
nie nadawania

5 cTS a 7 wejscie - Clear To Send — gotowos¢

do wysytania danych

wyjscie — Data Terminal Ready —
6 DTR 6 6 gotowos¢ komputera do odbiera-
nia/wysytania danych

Wejscie — Data Set Ready — od-

1 DSR 20 4 biornik gotowy do odbioru danych
wysytanych przez komputer
8 GND 7 5 masa sygnatowa

12.4. Porty USB.

Drukarka Bono online wyposazona zostata w port USB A oraz portu USB B. Port USB-
A jest uniwersalnym portem USB typ HOST i pozwala na podtgczenia dodatkowych
urzadzen zewnetrznych USB.

Z uwagi na coraz czesciej spotykane komputery bez standardowego portu szerego-
wego, wyposazenie drukarki w port USB-B zapewnia mozliwos$¢ podtgczenia drukarki
fiskalnej do portu USB takiego komputera. Po podtgczeniu do portu USB komputera i
instalacji sterownikéw, port ten widziany jest jako dwa standardowe porty szeregowe.
Sterowniki dostepne sg na stronie internetowej. Podtgczenia drukarki z portem USB
komputera dokonuje sie kablem USB typu A-B.

102




COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna BONO ONLINE

103



COMP SA, O/Nowy Sacz, NOVITUS—Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna BONO ONLINE

13 Homologacja

PREZES

GLOWNEGO URZEDU MIAR Warszawa,
Warszawa, ul. Elektoralna 2 2 5 "[B" 2“19

DECYZJANRPT 7/2019

Na podstawie art. 111 ust. 6d pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 1. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U. z2018r. poz. 2174 , zpdin. zm.) — po rogpatrzeniu wniosku z dnia 7 lipca 2018 r.,
onumerze 31/PS/2018 uzupelionego pismami zdnia 11 lipca 2018 r., zdnia 10 wrzesnia
20181, zdnia 2 pazdziernika 2018 r.. zdnia 8 pazdziernika 2018 r., zdnia 10 pazdziernika
2018 1., z dnia 19 listopada 2018 r., z dnia 26 listopada 2018 r., z dnia 27 listopada 2018 ., z dnia
19 grudnia 2018r. iz dnia 15 marca 2019r. zgloszonego preez Comp Spolka Akeyjna,
ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa, nr NIP 522-00-01-694 oraz na podstawie wynikéw badan
wykonanych przez Prezesa Glownego Urzedu Miar potwierdzonych sprawozdaniem

POTWIERDZAM,

z¢ kasa rejestrujaca BONO ONLINE, wprowadzana na terytorium kraju do obrotu przez Comp
Spétka Akeyjna, ul. Jutzenki 116, 02-230 Warszawa, spelnia funkcje okreslone w art. 111
ust. 6a ustawy zdnia 11 marca 2004 r. opodatku od towaréw iuslug oraz spelnia kryteria
i warunki lechniczne okreslone w rozporzadzeniu Ministra Przedsigbiorczosei i Technologii
zdnia 28 maja 2018 r. wsprawic kryleriow 1 warunkoéw technicznych, ktérym musza
odpowiada¢ kasy rejestrujace (Dz. U. poz. 1206).

Decyzja wazna jest przez okres 5 lat od dnia jej dorgezenia.
Dane charakteryzujace kase:

- drukarka fiskalna,

- kasa ogdlna, przeznaczona do prowadzenia ewidencji obrotu i kwot podatku naleznego
w sposdb niewymagajacy stosowania specjalnych funkeji i rozwigzan konstrukeyjnych,

- kasa umozliwiajgca przckaz danych,

- kasa z funkcja emitowania faktur,

- baza danych algorytmu weryfikujacego zmiany stawek podatku przypisanych do nazw
towardw lub ustug pozwala na zapis 1 000 000 pozycji,

- program pracy kasy ma oznaczenic D17BO 1.10, suma kontrolna programu pracy kasy
wynosi 75f48¢4993fdd2b78c4b8b63897944¢540al 1609a3c8c18Tbe81209¢I7981bS,

- kasa wspalpracuje z programem do odczytu pamieci PMBrowser 1.2.1.32,

- kasa moze by¢ wypusazona w modul transmisji bezprzewodowej GSM, a takze WLAN albo
Bluetooth, w zaleznosci od opcji kasy.

UZASADNIENIE
Na podstawic art. 107 §4 ustawy zdnia 14 czerweca 1960r. - Kodeks postgpowania

administracyjnege (Dz. U. z2018r. poz. 2096 oraz z2019r. poz. 60) odstgpuje si¢
od uzasadnienia decyzji, poniewaz uwzglgdnia ona w calosci zadanie strony.
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Strona 2 decyzji Nr PT /2019

POUCZENIE

Od decyzji stronie nie przystuguje odwolanie. Jednakze strona niezadowolona z decyzji moze
zwroci¢ si¢ do Prezesa Glownego Urzedu Miar z wnioskiem o ponowne rozpatrzenic sprawy,
w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji stronie albo wniesé skarge do Wojewodzkiego Sadu
Administracyjnego w Warszawie w terminie 30 dni od dnia doreczenia decyzji stronie. Skarge
wnosi sic za poérednictwem Prezesa Glownego Urzedu Miar. Wpis od skargi wynosi 200
(stownie: dwiescie) zlotych.

Strona moze zlozy¢ Prezesowi Glownego Urzedu Miar oswiadczenic o zrzeczeniu si¢ prawa do
zwrocenia si¢ z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. Z dniem dorgczenia Prezesowi
Gléwnego Urzedu Miar ww. oswiadczenia decyzja staje si¢ ostateczna i prawomocna, co
skutkuje brakiem mozliwosci zaskarzenia jgj do Wajewodzkicgo Sadu Administracyjnego.

Na podstawie ustawy zdnia 30 sierpnia 2002r. — Prawo o postgpowaniu przed sadami
administracyjnymi (Dz. U. z 2018 r. poz. 1302, 1467 i 1629 oraz z2019r. poz. 11), stronic
w postepowaniu przed sadami administracyjnymi moze zostaé przyznane prawo pomocy,
obejmujace zwolnienie od kosztow sagdowych oraz ustanowienie adwokata lub radcy prawnego.

1. Piotr Chronowski, petnomocnik sp6tki Comp Spotka Akcyjna, ul. Jutrzenki |16, 02-230
Warszawa, adres do korespondencji: Comp Spotka Akeyjna, Novitus - Centrum Technologii
Sprzedazy, ul. Nawojowska 118, 33-300 Nowy Sgcz,

2. GUM da.
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14 Deklaracja zgodnos$ci CE

@ Comp

Firma Comp SA
ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

deklaruje, ze wyréb:
kasa fiskalna

BONO ONLINE

we wszystkich dopuszczonych wersjach kompletacyjnych
jest zgodny z wymaganiami nastepujgcych Dyrektyw Parlamentu
Europejskiego i Rady:

EMC 2014/30/UE.
LVD 2014/35/UE.
ROHS  2011/65/UE.

W procesie oceny zgodnos$ci z wymaganiami zasadniczymi zastosowane
zostaly nastepujace normy zharmonizowane oraz specyfikacje techniczne

EN 55022:2010

EN 55024:2010

EN 60950-1:2006+A11+A1+A12+A2
EN 61000-3-2:2014

EN 61000-4-2:2009

EN 61000-4-3:2006+A1:2008+A2:2010
EN 61000-4-4:2012

EN 61000-4-5:2014

EN 61000-4-6:2014

EN 61000-4-11:2004

Warszawa 09-04-2018 iceprezes zarzadu:
Pieczec i data i Krzysztof Morawski Jarostaw Wilk
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15 Instrukcja bezpiecznego usuniecia akumulatoréw i baterii

Instrukcja opracowana zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach i
akumulatorach (Dz.U. 2009 nr 79 poz. 666) rozdz. 2 art. 11, naktadajgcg na producen-
téw urzadzen elektronicznych obowigzek dotgczenia instrukcji demontazu baterii i
akumulatoréw.

W drukarce BONO ONLINE zamontowane s3 2 elementy z grupy akumulatory/baterie:
— akumulator otfowiowy (zelowy) 6V, 3Ah
— bateria litowa guzikowa typu CR2032, 3V, 220 mAh
1. Przed przystgpieniem do demontazu nalezy bezwzglednie odtgczy¢ zasilanie
drukarki z zasilacza sieciowego.
2. Demontaz akumulatora otowiowego:
— od spodu drukarki odkreci¢ 2 wkrety pokrywy akumulatora
— odtaczyé przewody od zaciskéw akumulatora
—  wyjac¢ akumulator z wneki w obudowie
3. Demontaz baterii litowej. Bateria litowa znajduje sie w gniezdzie na ptycie
gtéwnej drukarki. Ze wzgledu na to, ze nie jest ona dostepna dla uzytkownika
(dostep do tej baterii zabezpieczony jest plombg serwisowga oraz plombg pro-
ducenta), procedura demontazu tej baterii opisana zostata w Dokumentacji
Techniczno — Serwisowej urzadzenia, dostepnej dla autoryzowanych serwi-
séw. W przypadku koniecznosci demontazu tej baterii nalezy skorzysta¢ z
ustug autoryzowanego serwisu.
4. Akumulator, baterie i pozostatosci otowianej plomby przekaza¢ komodrce od-
powiedzialnej za utylizacje tych materiatow.
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16 Notatki

INSTRUKCJA_OBStUGI_BONO_ONLINE_V0O_20190429.DOC
Najnowsza wersja instrukcji obstugi dostepna na stronie: http://www.novitus.pl
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